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>>> KONCERNCHEFENS GVERSIKT

Tekniska innavationer
framjar den grona
omstallningen

inom lagistik

Precis som 2023 var 2024 praglat av globala spanningar och ekonomiska utmaningar.
Trots det fortsatte vi att utveckla var strategi, och foretagsansvar fortsatte att vara

i fokus for var verksamhet. Vart marknadsomrade véxte i CEE-l&dnderna och Estland,
och dessutom gjorde vi betydande tekniska framsteq. Var forsta helelektriska
fordonskombination inledde grénsdverskridande transporter, pilottestningen av vara
Al-baserade appar fortsatte och var personalndjdhet var fortsatt stabil. Vi avser att
dven i fortsattningen anpassa oss till kommande forandringar proaktivt och beslutsamt.

NAR VI SER pé& ar 2024, ar det framst tacksamhet vi kédn-
ner. P4 grund av den rddande geopolitiska situationen och
inflationen inleddes aret i osakra stimningar, men verklig-
heten visade sig vara battre dn vad vi forvantat.

Ar 2024 var tudelat vad giller verksamhetsmiljon. Var
verksamhet vaxte i Estland och CEE-landerna, men bland
annat Tysklands ekonomiska svingningar inverkade pa den
nordiska marknaden. Trots det utvecklades var affarsverk-
samhet stabilt. Vi gjorde betydande framsteg d4ven inom
specialtransporter. I slutet av 2024 genomfoérde Ahola Spe-
cial tva stora transportprojekt — en transport pa 400 ton till
Boden och en transport pd 500 ton till Kemi.

Vi fortsatte med utvecklingsarbetet i enlighet med var
strategi for att trygga var verksamhet dven i framtiden. Pa-
gaende utvecklingsprojekt bidrar till att forbattra verksam-
heten bade ur foretagets, personalens och miljons synvinkel.

Ar 2024 blev ett anmérkningsvart ar dven i och med Aho-
la Groups styrelseordférande Hans Aholas 70-arsdag, som
firades i Karleby stadshus i samband med ett vilgérenhets-
seminarium med 250 gaster. Under evenemanget lyssnade
vindr Hans och inbjudna experter holl inspirerande tal om
ledarskap.

Rollen for artificiell intelligens
- nu och i framtiden

Vi har aktivt utvecklat digitala verktyg i 6ver 20 ar. Vi stra-
var standigt efter att forbattra Attracs Online, vart operati-

va system for transporthantering, for att det ska assistera
oss nu och i framtiden.

Dessutom har vi lyft fram ansvarsfull anvindning av Al
som en del av var strategi. Nar Al anvands pa ratt sitt far
vi verktyg for analys av data och hjalp vid beslutsfattande.
Till exempel utvecklar Ahola Digital som bast en Al-base-
rad kameraapp for att assistera chaufforerna, med maélet att
forbattra sakerheten och effektiviteten.

Grina tjanster intresserar

Var fordonsparks forsta helelektriska lastbil har redan korts
i ett par ar, och tack vare den har vi samlat vardefull erfa-
renhet av transportoptimering och ruttplanering. Ar 2024
gjorde vi ett viktigt framsteg inom foretagsansvar nar var
forsta helelektriska lastbil inledde regelbundna gransover-
skridande transporter.

Sldpvagnskombinationen presenterades férsta gdngen
under midsommarveckan i Nadendal och darefter borja-
de den trafikera rutten mellan Finland och Sverige. Till var
gladje vackte den stort intresse. Utdver de elektriska fordo-
nen fortsatter Ahola Transport att pilottesta gasbilar.

P4 hosten 6ppnade vi en ny hogeffektsladdstation i N&-
dendal som betjdnar bade tunga fordons och personbilars
behov. Laddstationens ldge ndra hamnen gor att gods- och
passagerartrafiken mellan Finland och Sverige fungerar
smidigt.

Ahola Specials Engineering-tjanst har varit mycket efter-

Ahola Digital utvecklar
som bdist en Al-baserad
kameraapp fir att
assistera chaufférerna,
med madlet att férbdttra
stikerheten och
effektiviteten.

- IDA SAAVALAINEN
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fragad och fatt ett positivt mottagande. Med hjilp av tjansten
utvecklar vi ruttskanningen och planeringen samt optime-
rar transporterna till att bli &nnu miljévanligare.

Manniskorna ar Aholas hdrnstenar

Koncernledningen genomgick férandringar nar en ny eko-
nomidirektor anslot sig till vara led och férde med sig om-
fattande erfarenhet av projektverksamhet och nya perspek-
tiv pa strategiskt beslutsfattande.

Foérandringarna i ledningen galler inte enbart struktu-
rella uppdateringar i organisationen utan dndrar dven pa
gruppdynamiken. Genom att kombinera olika styrkor anser
vi att beslutsfattandet blir mangsidigare och snabbar upp
hela koncernens tillvaxt.

Vi méatte medarbetarnas néjdhet med hjalp av Employer
Net Promoter Score (eNPS) for forsta gangen. Vi fick res-
pektabla 43 poang pa en skala mellan -100 och +100. Vi
har lange matt personalens trivsel och dven de tidigare un-
ders6kningarna har visat att medarbetarna trivs hos oss.

Trivseln beror bland annat pé varderingar som ar typis-
ka for familjeforetag och en omtianksam gemenskap dar
var och en far vara sig sjalv. Dessutom har arbetstagarna
mojlighet att paverka sitt eget arbete. Jag tror att friheten
och ansvaret som vi ger gor arbetet meningsfullt och fram-
jar det gemensamma béasta. De hoga resultaten fran var Net
Promoter Score (NPS)-enkét bland kunder talar for detta.

Vi tycker ocksa att det ar viktigt att ta hansyn till framti-
dens proffs. Vi arrangerade ett evenemang foér ungdomar i
Karleby dar temat var att ga sin egen vig. Med evenemanget
ville vi uppmuntra unga personer att djarvt férsoka uppna
sina drommar, vilket vi &ven stravar efter med Ahola Aca-
demy. Malet med var chaufférsutbildning 4r att frimja sys-
selsattningen av chaufforer. Programmet har kommit igdng
bra och den forsta eleven far snart sin examen.

Sdkerhet och effektivitet uppkommer
ur gemensamma verksamhetsmetoder

Var personals sdakerhet och kontinuerliga utveckling ar av
stor vikt for oss. Utbildningen Ahola Way ar amnad for al-
la medarbetare och malet dr att sikerstélla att alla kdnner

Ahola Groups nyckeltal 2024

OMSATTNING

128,4 Me

(2023:122,5 ME]

RGRELSEVINST

4,5 Me

(2023: 5,3 ME]

) De senaste dren har visat att
férdndringar kan ske pa ett

Ggonblick. Vi besitter dock stark
beredskap att méta framtiden.

till vara gemensamma verksamhetsmetoder. Vi utbildar var
personal kontinuerligt, och sarskilt under dessa tider har
cybersakerhetens roll hamnat i fokus gallande utbildning-
arna, eftersom digitala l6sningar blivit &nnu viktigare i lo-
gistikbranschen.

Vi genomforde dven en omfattande kompetenskartldgg-
ning for att sikerstilla att vi har de ratta fardigheterna ba-
de for att implementera var strategi och for att betjana vara
kunder. For oss ar kompetensutveckling en viktig metod
for att sakerstalla att vi kan svara pa den dynamiska verk-
samhetsmiljons krav och erbjuda vara kunder dnnu battre
16sningar.

Vi vill dven framja trafiksakerheten. Med jamna mellan-
rum arrangerar vi en trafiksdkerhetsdag for forskole- och
lagstadieelever som handlar om att lara sig att firdas i tra-
fiken pa ett tryggt sitt.

Firédndringar i logistikkedjorna

De senaste aren har visat att forandringar kan ske pa ett
6gonblick. Vi besitter dock stark beredskap att mota fram-
tiden.

Bland annat som en f6ljd till det geopolitiska laget har
produktionskapaciteten 6kat i Europa, vilket &ven okar an-
talet transporter i regionen. Vi har tagit hansyn till denna
forandring i var verksambhet for att sakerstalla vara tjans-
ters driftssakerhet och effektiva leveranser till vara kunder.

Denna brytpunkt inom transportbranschen fér ocksa
med sig nya mojligheter, sarskilt nar det géller energilos-
ningar. Vi foljer aktivt med energimarknadens utveckling
och pilottestar nya losningar for att hitta de energiformer
som fungerar bast fér Ahola.

Ett stort tack till vara kunder, samarbetspartner och per-
sonalen for deras engagemang och vardefulla satsning pa
att utveckla en hallbar och smart logistik. Tillsammans fort-
satter vi framat — med kontinuerligt utvecklingsarbete och
vart motto Way Ahead ligger vi ett steg fore och har forut-
sdttningarna att skapa en logistik som ar &nnu starkare och
mer ansvarsfull 4n tidigare.

Lis var hallbarhetsrapport med borjan pa sidan 34.

Ida Saavalainen
koncernchef

NETTORESULTAT

3,2 ME

(2023: 4,0 ME€)

Ahola ar ett familjeféretag som
grundades 1955 och som har vaxt
till en internationell logistikkon-
cern. Foretaget &r en palitlig och
modern specialist pa logistik.
Hallbar utveckling ar kdrnan
i var féretagsverksamhet.

® Tallinn
ESTLAND

LETTLAND
LITAUEN

Janki
()
POLEN
TJECKIEN
SLOVAKIEN

UNEERNRUMAMEN

ARSRAPPORT 2024

Marknadsomraden

Central- och

Osteuropa*
10 %

Baltikum
13%

Norden 77 %

*Polen, Tjeckien,
Slovakien, Ungern, Rumé&nien

Marknadssegment

Handel 25 %

Industri 75 %
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>>> STYRELSEORDFGRANDEN HAR ORDET

Strategisk utveckling
och innovationer driver
na hallbar tillvaxt

For Ahola Group var 2024 ett betydelsefullt ar pa flera satt. Vi utvecklade var
affarsverksamhet i enlighet med principerna for kunskapsbaserad ledning och
gjorde kraftfulla satsningar pa grin omstéllning och digitala I6sningar.

AHOLA HAR LANGE VARIT en pionjir inom optimering av
logistik och anvander sig av teknik p ett mangsidigt satt. Vi
har grundat Future Lab som en fortsattning pa detta utveck-
lingsarbete. Future Lab fokuserar sarskilt pa att utveckla di-
gitala l6sningar, frimja gron omstéllning och ta fram nya af-
farsmodeller. I var grupp ingér fem experter som bidrar med
olika perspektiv och kunskaper till utvecklingsprojekten.

Ettav de centrala projekten forra aret var att frimja gron
omstéllning genom att ta i bruk infrastruktur fér hogeffekts-
laddning och en standard for elektroniska fraktsedlar (EFTI).
Denna fraktsedelsstandard kommer att paverka verksam-
hetsmodellerna inom transportbranschen i hela Europa.

Ahola Digital fortsatte dven att utveckla Al-baserade
verktyg. Ett exempel pa detta ar systemet for att kontroll-
era lastsurrningar, som hjalper till att garantera sakerheten
for transporterna. Du kan ldsa mer om Ahola Digitals pro-
jekt pa sidorna 28-32.

Med dessa projekt vill vi se till att Ahola visar viagen for
transportbranschens utveckling.

Elektrifiering av fordon
- mdjligheter och utmaningar

Vi ar overtygade om att el ar framtidens energiform i trans-
portbranschen. Omstéllningen till gréona energiformer ar
starkt knuten till féretagets strategi. Vi har genomfort ett
antal pilotprojekt dar vi har testat olika energiformer. Pro-
jekten har visat att omstédllning till el 4r en héllbar 16sning
ur operativ synpunkt.

For narvarande bromsas ibruktagandet av eldrivna for-
don fortfarande upp av de hoga kostnaderna for att infor-
skaffa nya fordon, tillgdngen till infrastruktur f6r hogef-
fektsladdning samt kostnaderna for anvdndning av sddan
infrastruktur. Exempelvis dr priset for att skaffa in en eld-
riven lastbil ndstan tre gdnger hogre an for traditionella
dieseldrivna fordon. Kostnaderna for att ladda fordonen i
offentliga laddningspunkter ar ocksa hogre.

70-arsfest med seminarium
och valgdrenhet

Valgorenhetsseminariet som anordnades med anledning av
min 70-arsdag var ett viktigt tillfalle att stanna upp och ta
en titt pd resan som vart féretag har bakom sig och framfor
sig. Temat for seminariet var "Vad har jag lart mig om led-
arskap”, da vi ville lyfta fram de erfarenheter som har for-
mat bade vart féretag och dess ledning.

Under seminariet hérde vi flera intressanta tal om ledar-
skap fran olika perspektiv. Gasttalare var Finlands tidigare
statsminister Juha Sipild, bergsrad Matti Sundberg, chef for
SSAB Europe-divisionen Olavi Huhtala samt Scania Polens
verkstdllande direktér Wojciech Rowinski.

Som en del av tillstdllningen anordnade vi dven en valgo-
renhetsinsamling, dar de donerade pengarna delades upp
mellan tva viktiga d&ndamal. Insamlingsdndaméalen presen-
terades av biskop Johan Candelin. Donationerna gick till att
hjalpa familjer i Pakistan och till mindre bemedlade i Finland.

Det ar fint att se hur Aholas varderingar syns i praktiken
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Tiinas noggrannhet, analy-
tiska tillviigagangssiitt och
engagemang fér fdretaget

har varit oersidttliga.

ocksa i samband med siddana har aktiviteter — helhetsan-
svar, Oppenhet och respekt fér individen utgér grunden for
all verksambhet.

Aholas firvaltning ar resultatet av
en langsiktig utveckling

Utvecklandet av Aholas forvaltning har varit en lang resa
som har gatt hand i hand med foretagets tillvaxt. En stor
del av denna utveckling har varit tack vare min fru Tiina
Ahola, som gick i pension forra aret efter en flera decen-
nier lang karriar hos Ahola.

Tiina var den forsta personen i foretagets forvaltning.
Hon byggde upp forvaltningen baserat pa kunskapsbaserad
ledning, som &n idag 4r en central del av var verksamhet.
Tiina var ocksa den som férde in Ahola i den digitala tidsal-
dern redan under 1980-talet, da vi skaffade var forsta dator
ar 1984. Sedan dess har vart foretag tagit vara pa teknik for
att effektivisera forvaltningen.

Tiinas noggrannhet, analytiska tillvigagangssatt och en-
gagemang for foretaget har varit oersattliga. Trots att hon
nu har gatt i pension ar effekterna av hennes arbete fortfa-
rande tydliga i var vardag.

Samarhete i Finsk-svenska
handelskammaren

Ahola har varit medlem i Finsk-svenska handelskammaren
i 6ver 30 ars tid, men under de senaste aren har vart sam-
arbete fordjupats ytterligare. Jag sjalv har deltagit i verk-
samheten sedan 90-talet, och 2024 gick jag med i handels-
kammarens styrelse. Handelskammarens syfte 4r att framja
marknaden och affirsmojligheterna mellan Finland och
Sverige. Detta dr viktigt for oss sdrskilt nu nar det gors his-
toriskt stora investeringar i gron omstallning i norra Sverige.

Vi deltar aktivt i handelskammarens arrangemang, mark-
nadsundersokningar och natverksevenemang. Dessa hjal-
per oss att erbjuda vara kunder battre service och utoka
var affarsverksamhet internationellt. Dessutom tror vi att
handelskammarens verksamhet i framtiden skulle kunna
utokas ocksa till de andra nordiska ldnderna, i och med att
landernas marknader blir allt mer sammanldnkade med
varandra.

Blicken mot framtiden

Nar vi blickar framét mot 2025 ar vara viktigaste fokusom-
raden fortfarande att frimja grén omstéllning, att ta fram
digitala lI6sningar och att anvdnda oss av kunskapsbaserad
ledning i verksamhetens samtliga delomraden. Ahola har
alltid varit ett féretag som har blicken vind mot framtiden,
och vi tror att strategisk utveckling och innovativt tinkande
kommer att fortsatta att bara oss framat.

Trots att forra dret var fyllt av férandringar och utma-
ningar i verksamhetsmiljon, uppnadde vi dven betydande
framgéangar. Vi fortsatter att viaxa, utvecklas och halla fast
vid vart engagemang for ansvarsfullt féretagande. Tillsam-
mans bygger vi en starkare och héllbarare framtid.

Hans Ahola
styrelseordforande

>>> UTVECKLINGEN AV AHOLAS FORVALTNING

Kunskapshaserad
ledning skapade
grunden far Aholas
forvaltning

Ahola Groups férvaltning
har genomgatt en
enorm utveckling fran
1980-talet fram till idag.
Foretaget har dvergatt
fran manuella processer
till modern, datastyrd
informationshantering,
som star i centrum

for det strategiska
beslutsfattandet.

FILOSOFIN OM KUNSKAPSBASERAD
ledning har format grunden fér Aho-
la Groups affarsverksamhet. Den har
aven format ramarna for féretagets
forvaltningsstruktur, som bérjade ut-
vecklas systematiskt under 80-talet.
Eftersom foretagets unika verksam-
hetssatt avvek betydligt fran den ti-
dens konventionella verksamhetsmo-
dell, behovde alla administrativa och
ovriga processer vara skridddarsydda
for foretagets sarskilda behov. Ett ex-

empel pa detta ar att foretaget i stallet
for att anvanda terminaler integrera-
de hamtning, huvudfrakt och distri-
bution i en enda process.

I bérjan bestod forvaltningens upp-
gifter av grundldggande bokforing,
uppfoljning av affarsverksamheten
och stod till de operativa funktioner-
na. Nar verksamheten utokades till de
nordiska ldnderna 6kade dven kraven
pa forvaltningen. Hantering av trans-
portdokument och noggrann 6vervak-
ning av kostnaderna blev centrala del-
omraden.

Effektivare processer
genom digitalisering

Vid arsskiftet 1984-85 tog Ahola
Group for foérsta gangen i bruk en da-
tor och ett faktureringsprogram. Detta
var det forsta steget mot den digitala
verksamhetsmiljo som 6ver decen-
niernas lopp har férdndrat foretagets
forvaltningsmodeller i grunden.
Digitaliseringen stirkte och effek-
tiviserade forvaltningens arbetsme-
toder i allt hogre utstrackning under
1990-talet. Telex, en typ av faxteknik,

mojliggjorde effektivare utlandskom-
munikation, och en webbplats skapa-
des for att 6ppna upp nya sitt att na
ut till kunder och samarbetspartner.
Samtidigt introducerades Attracs
Online, Aholas eget system for digital
transporthantering, som effektivise-
rade den operativa transportverksam-
heten och skapade férutsattningar for
snabbare informationsutbyte.

Nya system till stdd for
kunskapshaserad ledning

Under 2000-talet har Ahola Groups
forvaltning utvecklats med fokus pa
integration och automatisering av
datasystem. I och med anvdndning-
en av ERP-system, HR- och lonepro-
gram samt molntjanster har arbetet
blivit mer effektivt och det har blivit
mojligt att géra mer ingadende analy-
ser av data fran verksamheten. Samti-
digt har nya férordningar som GDPR
lyft fram betydelsen av datasdkerhet.

Den tekniska utvecklingen har inte
upphort. Ahola Group har kontinuer-
ligt investerat i nya losningar och au-
tomatiserade processer som stodjer
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beslutsfattandet genom att oka till-
gangen till information. Det kontinu-
erliga utvecklingsarbetet faststéller ra-
marna som mojliggér miljévanligare
transporter.

Utveckling av firvaltningen
framjar framtida tillvaxt

Ahola Groups forvaltning har en cen-
tral roll i féretagets affarsverksamhet.
Kunskapsbaserad ledning, digitalise-
ring och kontinuerlig systemutveck-
ling utgor en stadig grund for ansvars-
full och effektiv operativ verksamhet.

) Det kontinuerliga utvecklingsarbetet
faststdller ramarna som mdjliggér
miljévénligare transporter.

De tidiga drens bokforing pa papper
och berdkningar f6r hand utvecklades
sedermera till ett datastyrt system med
béattre moéjligheter till analys och ut-
veckling av affarsverksamheten samt
kundtjanst.

Ahola Group fortsatter att utveckla

sin forvaltning och ser till att dess pro-
cesser och system framjar foretagets
mal dven i framtiden. Kontinuerliga
innovationer och anvidndning av ny
teknik ar avgérande for att kunna ver-
kaien logistikbransch som genomgar
stora forandringar. ®

Ett konstverk fullt av liv

Tiina Aholas pensionering firades med kaffe och tarta vid huvudkontoret i Karleby
pa hennes sista arbetsdag den 1 oktober 2024. | festens program ingick bade tal och

dverraskningar.

UNDER SIN LANGA KARRIAR verkade Tiina i flera olika
befattningar med olika uppgifter. Hon ndamnde att hon
hade provat pa nastan alla mojliga roller — férutom att
kora truck eller lastbil. Denna "brist” rattades till under
hosten, da Tiina genomforde ett korprov i Nadendal och
fick kortillstandet Ahola Certified Driver.

Under tillstallningen avsléjades ocksa en 6verrask-
ning som hade forberetts i hemlighet i flera manader for
att fira bdde Hans 70-arsdag och Tiinas pensionering.

Under festen visade man upp en skuggskulptur i
brons som hyllar Hans och Tiinas livsverk, designad
av konstnaren Anni Laukka, som sjilv var pa plats och

| sina skulpturer anvander sig Anni
Laukka av ljus och skuggor pa ett
unikt satt. Detta verk i brons vécks
till liv nér det belyses fran exakt ratt
vinkel och en noggrant utformad och
detaljerad silhuett bildas.

berattade om de olika stegen i processen for att skapa
skulpturen. Verket vager 15 kilo och innehaller ett stort
antal detaljer, daribland en avbildning av Hans och Ti-
ina samt deras barn och barnbarn.

Anni Laukka dr en konstnir frin Karleby som ar
kand for sina imponerande skuggskulpturer, i vilka
hon anvander sig av olika — stundtals okonventionella
- material och skuggor for att ge verken djup och bilda
nya perspektiv. Hennes skulpturer utgér en lek mellan
ljus och skugga, i vilka hon utforskar vad som syns di-
rekt vid forsta anblicken och vad som doljs i skuggorna.

>>> PORTRATT: TIINA AHOLA

TIINA AHOLA HAR HAFT
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DE NORDISKA LANDERNA har alltid varit vart stérsta mark-
nadsomrdde, men pa grund av den geopolitiska situationen
har produktionen flyttats i allt hogre grad tillbaka till Euro-
pa, vilket 4ven har stirkt var verksamhet i andra omraden.

Sedan flera ar tillbaka har vi aktivt utvecklat var affars-
verksamhet i CEE-ldnderna. Tillsammans med vara lang-
variga partner uppnadde vi en nistan hundraprocentig
tillvaxt i omradet forra aret. Var verksamhet vixte sarskilt
i Polen och Rumanien, dar vi &ven ser omfattande fram-
tidspotential.

Elkraften dkade

Ienlighet med var vision Way Ahead vill vi vara en bransch-
foregangare och ldra oss mer om nya energiformer for att
kunna erbjuda vara kunder 4nnu mer utsldppssnéla trans-
portldésningar.

I fokus for var foretagsansvarsstrategi ligger pilottestning
och implementering av nya energiformer. Enligt vara tester
och berdkningar &r el just nu alternativet med storst poten-
tial sett till utslappen under livscykeln.

Under sommaren tog vi ett viktigt kliv i utvecklingen av
eldriven tung fordonstrafik nir vi blev den forsta aktéren
i Norden att introducera granséverskridande transporter
med en helelektrisk fordonskombination pa 64 ton. Detta
ar vart andra helelektriska fordon - den férsta har redan
varit i bruk i trafiken inom Sverige i tva ar.

Enligt vara erfarenheter avviker korning av ett eldrivet
fordon knappast tekniskt fran ett dieseldrivet, men betydel-
sen av ett proaktivt korsatt framhdvs 4nnu tydligare. Du kan
lasa mer om detta pa sidorna 52-55.

Higeffektsladdstationen i Nadendal

Driftsattningen av elfordonen paverkar dven transportpla-
neringen eftersom man maste ta hansyn till energitillgang-
en, fordonens laddningstider och nya typer av kostnads-
strukturer.

Som en del av vart utvecklingsarbete 6ppnade vi en ho-
geffektsladdstation i Nadendal som &r utformad sarskilt for
tunga fordon men 4dven betjinar personbilar. Stationens fyra
laddpunkter gor det méjligt att ladda antingen fyra person-
bilar eller tva tunga fordon samtidigt. Med den maximala
laddningseffekten 720 kilowatt kan man ladda batteriet fullt
pa 20-30 minuter beroende pé fordonets begrdnsningar.

Hansyn till miljon har ocksé ingatt i valet av energikil-
lor till laddningsstationen. Elproduktionen stéds med egna
solpaneler, och energilagring kommer att l4ggas till gradvis
iframtiden.

Al-baserad apputveckling

I samarbete med Ahola Digital utvecklar vi kontinuerligt di-
gitala 16sningar som stéder var verksamhet, optimerar va-
ra processer och okar sakerheten.

Vart nya Gatekeeper-system i Nykvarns Cargo Center au-
tomatiserar portarnas passerkontroll och trafikstyrning. P4
sa vis blir trafiken smidigare och omradets sikerhet for-
béattras. Systemet underlattar chaufforens arbete eftersom
anvisningarna uppdateras irealtid pa en skarm vid porten.
Mer om detta pa sidan 30.

En annan innovation dr en mobilapp som kontrollerar

Ar 2024 pa Ahola Transport
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lastsurrningen. Appen, som ir i pilotteststadiet, skannar en
lastad transport och bedémer genom artificiell intelligens
om surrningen ar utford enligt sikerhetskraven. Detta 6kar
sakerheten for chaufforerna och sakerstéller att lastsurr-
ningen ar korrekt.

En ny, mer praktiskt inriktad
utbildningsvag for chauffirer

Ar 2024 korde vi iging Ahola Academy, som ar vart eget
utbildningsprogram fér blivande chaufforer och trans-
portforetagare. Utbildningens mal dr att erbjuda en fot in
i branschen och ett praktiskt alternativ pa sidan om de tra-
ditionella utbildningsvigarna.

Ahola Academys elever far skraddarsydda individuella
utbildningsvégar och varje elev far en egen mentor som kén-
ner bade branschen och kunderna. Mentorskapet fortsatter
under hela utbildningen och dven efter examen.

Som snabbast kan man utexamineras som chauffér efter
tvd méanader. Den fOrsta eleven tar examen 2025, och vi ut-
vecklar programmet kontinuerligt for att motsvara bransch-
behoven. Vi berdttar mer om Ahola Academy pé sidan 16.

Utvecklingen av hallbara
transportlésningar fortsatter

Logistikbranschen utvecklas i rask takt och nya méjligheter
uppkommer stdndigt. Ahola Transport fortsitter sin ambi-
tiosa tillvixt pa nya marknader, investerar i utsldppssnala
energilésningar och tillampar artificiell intelligens for att
utveckla verksamheten.

Ar 2025 ar vart mal att stirka var position ytterligare, ut-
vidga utbildningsprogrammet och utveckla nya lésningar
for vara kunder. ®

&
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)) Varje elev far en mentorchauffér som stddjer eleven
bdde ute pd landsviigarna och i fiirjetrafiken mellan
Finland och Sverige.

Ahola Academy:
en snabhbare, mer

16

specialanpassad vag
In | transportbranschen

Vart utbildningsprogram Ahola Academy ger chauffirer
praktiska fardigheter fir arbete i Aholas verksamhetsmiljo.
Utbildningsprogrammet gar som snahbbast att slutfdra pa 2-3 manader.

FOR TRE AR SEDAN genomférde Aho-
la en omfattande enkdtundersokning*
for att ta reda pa vad finlandska ung-
domar i aldrarna 16-18 ar tycker om
transportbranschen. Mélet med un-
dersokningen var att kartladgga ungas
kunskaper om logistikbranschen och
deras syn pa mojligheten att jobba i
branschen.

Resultaten visade vilka utmaning-
ar branschen star infér vad géller att-
raktivitet. Ett av de storsta problemen
var langden pa utbildningen; en yrkes-
examen i logistikbranschen tar 1,5-3
ar och fokuset ligger pa teoristudier.
Forstiarbetslivet borjar man fokusera
pa praktiskt arbete.

En chaufférs arbete iar kravande,
bade psykiskt och fysiskt. Att vara ute
pa vdgarna under linga tider kan va-
ra utmanande fér nyutexaminerade
och kraver engagemang for uppdra-
get. Man kan sdga att det inte bara ar
ett arbete, utan en livsstil.

Uthildningsprogrammets
utveckling

Med detta i dtanke inledde vi ett sam-
arbete med Traficom for att ta fram

en kortare och mer praktisk vag in i
transportbranschen. Behorighet som
chauffér 4r nu mojligt att fa efter cirka
200 lektioner som omfattar bade teo-
ri och praktiska korlektioner samt ett
godkant CE-korprov.

Under vissa forutsiattningar kan
undervisningen ges av Aholas erfarna
medarbetare, men en utbildare med
yrkesbehorighet svarar for korlektio-
nerna. Trafikldrare Caj Bjorkskog,
som har behorigheterna som kravs for
att undervisa, svarar i forsta hand for
utbildningen i Ahola Academy.

Programmet stods av en applika-
tion som 4r integrerad i Traficoms
system - en mangsidig webbinlar-
ningsmiljo for att fordjupa den egna
kompetensen.

Uthildningsprogrammets
pilottestning och framtid

Utbildningsprogrammet korde i gang
med den forsta eleven i september
2024. Malet var att férst uppgradera
fran B-korkort till kategori C och slut-
ligen till CE-kérkort samt skaffa chauf-
férsbehorighet. Pilotprogrammet visa-
de att utbildningen kan genomforas

effektivt pa 2—-3 méanader.

Syftet dr inte att gora Ahola Acade-
my till en massutbildning, utan att ut-
bilda enskilda chaufforer efter behov.
Varje elev far en mentorchauffér som
stodjer eleven bade ute pa landsvagar-
na och i farjetrafiken mellan Finland
och Sverige. Pa sa sitt far eleverna en
omfattande forstaelse fér arbetsruti-
nerna och en fotin i chaufférsgemen-
skapen direkt fran start.

Vart mal 2025 4r att utbilda tre nya
chaufforer. Den som slutfor utbild-
ningen kan fa anstillning hos Ahola
antingen som arbetstagare eller av-
talspartner och vi erbjuder dessutom
stod for att grunda ett eget foretag.

Ahola Academy ar ett steg mot en
effektivare och mer praktisk utbild-
ning inom transportbranschen och
erbjuder framtidens chaufférer en
snabb vig in i yrket. ®

*Aholas undersdkning om ungdomars
installning till yrkesmassig tung trafik 2022
och Aholas chaufférsundersdkning 2022.

Studierna i Ahola Academy genomfdrs i form av praktiska arbetsuppagifter, medan den stirsta delen av teoristudierna
genomfors sjalvstandigt. Utbildningsvégarna skraddarsys efter elevernas individuella behov.
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>>> AHOLA | ESTLAND OCH POLEN

Ahola starker sin

paosition pa

CEE-marknaden

Ahola har satsat langsiktigt pa marknaden i Central- och Osteuropa, och ar
2024 gav det betydande resultat. Tillvaxten har varit sarskilt kraftig i Polen
och Rumanien, dar efterfragan pa logistiktjdnster dkar hela tiden.

LOKALA VERKSAMHETSSTALLEN stdder tillvixten, och
Ahola har tva verksamhetsstéllen i regionen: ett i Estland
och ett i Polen. P4 verksamhetsstallet i Estland finns Cargo
Center-faciliteterna, en enhet som sysselsitter 36 personer.
Enheten i Polen ar till sin storlek cirka en tredjedel av verk-
samheten i Estland och sysselsatter 11 personer. Var kunni-
ga och motiverade personal ar var viktigaste resurs. De moj-
liggor var hogkvalitativa verksamhet och fortsatta tillvaxt.

I Polen arbetar ruttplaneringen féor CEE-landerna och
i Tallinn ruttplaneringen for de baltiska landerna. P4 ba-
da enheterna arbetar dessutom personer fran resursavdel-
ningen med ansvar for avtalstrafikanter, och férvaltnings-
avdelningar. Det ar av storsta vikt for oss att var verksamhet
héller en jamn kvalitet, och darfor har vi en kvalitetsenhet

i Estland som ansvarar for att kontrollera de trafikerande
fordonen och chaufférernas tillstand i CEE-ldnderna tva
ganger om aret.

Vi vill sdkerstalla att samarbetet med oss dr sa smidigt
som mojligt och att chaufforerna kan koncentrera sig pa sin
huvuduppgift, det vill sdga transporterna.

Polen och Rumanien drivkrafter for tillvaxten

Det geopolitiska laget har fatt manga foretag att flytta sin
produktion till Europa, vilket har piggat upp logistikbran-
schens verksamhet i regionen. Tillvixten har varit sarskilt
snabb i Polen och Ruménien. Rumaénien ar historiskt sett
ett ungt vastland men dess ekonomi utvecklas i rask takt.

I och med att landet anslutits till Schengenomradet dven
geografiskt har nya mojligheter 6ppnats upp for trafiknat-
verket och ett nytt elektroniskt transportsystem har gjort
export- och importprocesserna smidigare.

Polen har blivit ett riktigt praktexempel pa ekonomisk
tillvaxt. Arbetslésheten dr under 2 % och regionen lockar
storforetag fran hela varlden. Dessa faktorer skapar enorm
potential for utvecklingen av logistiktjanster.

Hallbarheten &r synlig dven i Osteuropa

Foretagsansvar ar en viktig del av Aholas verksamhet dven
i Baltikum och Osteuropa, dir hallbar utveckling och an-
svarsfulla verksamhetssatt har fatt en allt viktigare roll. I
sitt hallbarhetsarbete har Ahola forbundit sig att fraimja
hallbar utveckling sedan flera decennier tillbaka enligt sitt
motto Way Ahead.

Sarskilt anvandningen av energisnala l6sningar, optime-
rade transportkedjor och férnybara energikéllor framhéavs
ivar verksamhet dven i denna region.

Framtidsutsikter

Ahola Transports starka tillvaxt i CEE-landerna &r en f6ljd
av langsiktigt utvecklingsarbete och en etablerad marknads-
position. I fortsdttningen fokuserar vi pa att stirka var posi-
tion som regionens mest palitliga logistikpartner och fordju-
pa vart samarbete med lokala och internationella aktorer.
Samtidigt fortsatter vi vart malmedvetna hallbarhetsarbete
genom investeringar i transportlésningar och digitala inn-
ovationer som stoder en hallbar tillvaxt.

Kunderna uppskattar vart engagemang i gron omstall-
ning och litar pa var f6rmaga att erbjuda innovativa och
hallbara transportlosningar. Vara moderna fordon och di-
gitala verktyg stoder bade lokala och internationella mil-
jomal, vilket gér dem till en central del av Aholas strategi
for att bygga en héllbar framtid.®

P

Thomas Ahola:

Ar 2018 flyttade jag med min familj till Estland
med malet att utveckla Aholas verksamhet i
Baltikum. Jag har arbetat som Business Unit
Manager for Baltikum och CEE-landerna i sju ar.
Under denna period har vi satsat pa att bygga
upp vart varumaérke, och tack vare detta ar vi
nu betydligt mer kdnda och har en starkare
stéllning i regionen. CEE-marknaden omfattar
nu cirka en tredjedel av Aholas omséattning och
efterfragan i regionen véaxer stadigt.”
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>>> AHOLA TRANSPORT / CASE SCANIA

Langvarigt samarbete
for att utveckla
transportbranschen

Ahola Transport har samarbetat

med Scania i flera artionden. Ahola
Transport transporterar lastbilschassier
at Scania. Under arens lopp har
samarbetet vidareutvecklats med hjélp
av digitalisering, specialfordon och
ansvarsfulla transportldsningar, och i dag
ar partnerskapet starkare dn nagonsin
tidigare.

PARTNERSKAPET mellan Ahola Transport och Scania har
en historia som gar dnda tillbaka till 1950-talet, da Scanias
fordonskombinationer blev en vésentlig del av Aholas for-
donspark — vilket de ar 4n i dag. Under artiondenas lopp
har Ahola Transport transporterat chassier och reservdelar
samt material som anviands i andra Scania-produkter bade
i Finland och 6ver landsgranserna.

Transporterna av lastbilschassier bérjade 1997, da Aho-
la kérde chassierna fran Sverige direkt till kunderna i Fin-
land. Ett r senare tog Ahola Transport i bruk sin férsta
biltransportkombination for tunga fordon.

Samarbetet har 6kati stadig takt, och ar 2022 férdjupades
det ytterligare nar Ahola Transport utdkade verksamheten
i Cargo Center i Nykvarn for att motsvara Scanias behov.
Denna investering starkte bada parters logistikkedjor och
medforde mer flexibilitet i hanteringen av transporter.

Snabbare hantering av
chassitransporter genom digitalisering

Hanteringen av chassitransporter har forandrats mycket se-
dan de forsta aren. Medan transportbestallningar forr togs
emot via fax och behandlades manuellt, 4r processen nu-
mera helt digitaliserad.

Inom Ahola skots chassitransporterna av ett specialiserat
segment dar samtliga faser, fran bestallning till rapporte-
ring, hanteras elektroniskt. Detta har mojliggjort noggran-
nare uppfoljning och effektivare logistikhantering.

- De skrdddarsydda transporterna av lastbilschassier at

Scania ar ett bra exempel pa hur vi kan ta fram nya 16sning-
ar i samarbete med vara kunder, berittar Ahola Transports
verkstillande direktor Ake Nyblom, som har varit med och
utvecklat chassitransporterna dnda sedan starten.

Garanterad effektivitet
med specialanpassade fordon

Ar 1998 tog Ahola Transport i bruk sina férsta mattbestallda
biltransportkombinationer for chassitransporter fran Sve-
rige till Finland. Numera har Ahola flera specialanpassade
fordonskombinationer som anvands fér transporter inom
ett vidstrackt marknadsomrade.

Att utveckla fordonen har varit oundvikligt, eftersom Sca-
nias chassier har vaxt betydligt under rens lopp bade vad
giller storlek och antal. De nyaste transportkombinatio-
nerna ar framtagna for att klara av de forandrade behoven,
och de mojliggor effektiva och sdkra transporter av storre
laster 4n tidigare.

For att sdkerstilla att transporterna gar smidigt till har
Ahola Transport ett specialiserat team av chaufforer och
transportplanerare som enbart dgnar sig 4t chassitransporter.

- Var mest langvariga Scania-kontaktperson och chassi-
transportchauffér har genomfort dessa avancerade trans-
porter som kraver specialkompetens i mer dn 20 ar nu, till-
lagger Nyblom.

Kommunikation och flexibilitet
ar avgdrande

De allra viktigaste bestandsdelarna i samarbetet dr smidig
kommunikation och en férmaga att hitta lésningar nar man
stdlls infér ovdntade situationer.

- En sak som verkligen dr kdnnetecknande for vart sam-
arbete ar vart sitt att hitta 16sningar och kommunicera nar
det sker nagot ovantat. Till exempel vid stérningar i farjetra-
fiken mellan ldnderna har vi med hjélp av 6ppen kommu-
nikation lyckats stdlla om vara prioriteringar for att und-
vika storre problem, berittar Scania Finlands produktchef
Ari Hakala.

Kvaliteten pa ett partnerskap testas nar det stdlls infor ut-
maningar, och for detta har Ahola Transport och Scania lyck-
ats bygga upp en flexibel och effektiv verksamhetsmodell.

Ansvarsfulla transportldosningar
ar en del av framtiden

Ahola Transports chassitransporter kors till 100 procent
med HVO-drivmedel fran férnybara ravaror. Detta ar ett
viktigt steg mot utslappssndlare transporter. Malet &r att i
framtiden 6ka anvandningen av alternativa energiformer
och elektrifiera transportrutterna ytterligare.

- Vi har redan lyckats minska utslappen betydligt, men
utvecklingsarbetet fortsatter. Vi vill hitta nya sitt att gora
var transportkedja dnnu mer héllbar, siger Nyblom.

Ahola Transports och Scanias partnerskap bygger pa inn-
ovationsformaga, flexibilitet och stindigt utvecklingsarbete.

- Chassitransporterna har etablerats som en betydande
del av var verksamhet, och vi ser fortfarande manga utveck-
lingsmojligheter i dem. Vi utgar fran vart langa samarbete
for att fortsatta att utveckla tjansten och utoka den i fram-
tiden, konstaterar Nyblom.

Ahola Transport och Scania fortsétter sitt samarbete med
att ta fram nya transportlosningar som kombinerar effek-
tivitet, digitalisering och hallbarhet. Framtidens l6sningar
kommer att vara dnnu miljoévanligare och mer innovativa
an tidigare — och de kommer att bygga pa ett langvarigt
partnerskap. @

Ahola Transport tog i bruk sina forsta mattbestéllda biltransportkombinationer i slutet av 90-talet.

Fordonen utvecklas kontinuerligt fér att uppfylla de tuffa kraven - vara nyaste fordonskombinationer majliggor

effektiva och sakra transporter av stirre laster &n tidigare.

P

21



>>> AHOLA SPECIAL

Investeringar i gron
omstallning innebar
mer arbete at special-
transportsektorn

Jonas Ahola
verkstallande direktér
Ahola Special

Industriella investeringar i grén
omstallning och snabb tillvaxt inom
vindkraft har gett upphov till 6kade

behov av specialtransporter i de nordiska
landerna. Vi pa Ahola Special bemadter
denna utveckling genom att bredda var
verksamhet och investera i nya fordon. Vi
utdkade var marknadsandel i synnerhet
inom vindkraftstransporter i Sverige, dar
vi har blivit en betydande aktdr. Dessutom
har vi starkt var stéllning avseende de mest
krdvande specialtransporterna.

FORRA ARET GENOMFORDE vi nistan 1 000 transporter av
vindkraftskomponenter. I och med 6kningen i efterfragan
har vi valt att satsa pa nya fordon for att kunna ta oss an
transporter av allt tyngre och stérre komponenter.

For oss var 2024 ett ar av tillvaxt i synnerhet i Sverige,
dar vi utvecklade var verksambhet strategiskt och forberedde
oss infor framtidens vindkraftsprojekt. Tillvaxten har ocksa
inneburit att vi har effektiviserat vara logistiklosningar och
utokat var infrastruktur for att sakerstélla att vi kan erbjuda
sdkra och effektiva transporter. Du kan ldsa mer om vind-
kraftstransporterna pé sidorna 24-28.

Tillvaxt i Sverige tack vare investeringar
i grin omstéllning

I Sverige genomfors stora industriella investeringar i gron
omstéllning, vilket innebar 6kade behov av specialtranspor-
ter. Till exempel har man inlett byggen av produktionsan-
laggningar for fossilfritt stal, och dessa projekt kommer
att medfora betydande minskningar av koldioxidutslapp.

Under 2024 var den svenska marknaden sirskilt viktig
for Ahola Special, och vi uppnadde stor tillvaxt i omréadet.
Vi grundade ett eget bolag for verksamheten i Sverige, Aho-
la Special AB, och registrerade nya fordon i Sverige, vilket
gor att vi dr battre férberedda pa den 6kande efterfradgan pa
specialtransporter inom landet.

Andelen sérskilt stora transporter dkar i
verksamheten

De allra storsta och mest kravande projekten ar ett vaxan-
de segment i var verksamhet. Vi genomforde var storsta
transport hittills till Boden i norra Sverige, dar en av trans-
porterna viagde hela 400 ton. En transport i denna storleks-
ordning kraver noggrann planering och sémlost samarbe-
te mellan olika aktorer.

Vid slutet av aret hade vi ett projekt i Kemi ddr delarna

som transporterades sammanlagt vigde mer dn 500 ton. I
projektet i Kemi ansvarade vi for hamnhanteringen, mellan-
lagringen och déarefter leveransen till slutkunden.

P4 annat hall i Sverige har vi levererat stdlprodukter vars
transporter bland annat har inbegripit flera separata skepp-
ningar. Dessa projekt har kravt omfattande planering och
optimering av resurser for att vi ska kunna sakerstalla att
transporterna nar vara kunder smidigt och sakert.

Forberedelser infdr framtiden

De kommande aren kommer att fora med sig dnnu storre
vindkraftsprojekt i de nordiska landerna. Vi har forberett
oss pa de framtida projekten genom att investera i ny tek-
nik och ruttplanering.

Ar 2025 inleds bygget av fyra vindkraftsparker i Mellan-
sverige, och vi férutser transportbehov som kraver omfat-
tande planeringsarbete. Vart Engineering-serviceteam ge-
nomforde en langtgdende ruttskanning, med laserskanning
och dronarkartlaggning av byggomraden som omfattade en
stracka pé néstintill 100 kilometer. Vi anvander oss av teknik
for att kontrollera transportrutternas och vigarnas tillstand
och optimera rutten for tunga fordon, vilket 6kar transpor-
ternas sakerhet och effektivitet samt minskar miljopaverkan.

Ar 2025 registrerade vi fler nya fordon i Sverige for att
forbereda oss infor vindkraftstransporterna. Vart mal dr att
starka var stallning i Norden, och investeringarna i fordon
och teknik &r en central del i denna strategi.

Var langa erfarenhet inom transportbranschen, vara
mangsidiga specialtransportfordon och det somlésa sam-
arbetet mellan Aholas olika segment skapar utmarkta for-
utsdttningar for att vi ska kunna erbjuda hégkvalitativa,
skraddarsydda helhetslosningar dven for kundernas mest
kravande transportbehov. Varje fas i projektledningen —
fran forplanering till transport — genomférs inom samma
organisation, vilket har varit grunden foér var verksamhet
fran férsta borjan. ®

&
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Thomas Strasser, Global Sourcing
Manager vid Nordex, delade ut ett
pris till Ahola Special som erkén-
nande fdr ett framgangsrikt och
tatt samarbete. Priset mottogs i
Karleby av Business Unit Manager
Tom Slotte for Ahola Specials
rakning.

TILLVAXTEN AV VINDKRAFT i de
nordiska landerna har lett till dka-
de transportbehov géllande stora och
tunga komponenter. Nordex dr en av
varldens ledande tillverkare av vind-
kraftverk, och for att genomfora pro-
jekt med Nordex kravs logistiska 16s-
ningar som uppfyller strikta kriterier
avseende sidkerhet och tidsplan.
Ahola Special erbjuder omfattande
specialtransportldsningar som kombi-
nerar teknisk expertis, flexibilitet och
proaktiv planering. Vi transporterar
Nordex-komponenter i synnerhet in-
om Sverige, men var verksamhet om-
fattar 4ven andra marknadsomraden.

Noggrann planering garante-
rar lyckade transporter

Transporter av vindkraftskompo-
nenter kraver noggrann férplanering
och samarbete med olika aktorer. De
planerade rutterna underséks noga
med hjilp av drénare for att skapa
en 3D-modell av omgivningen. Syftet
med denna kartlaggning ar att kont-
rollera vagarnas tillstdnd och opti-

)) De planerade rutterna undersiks noga
med hjélp av drénare fir att skapa en

30-maodell av omgivningen.

mera rutterna for tunga fordon, sa att
transporterna kan genomforas siakert
och miljoeffektivt.
Vindkraftskomponenterna kan vara
6ver 80 meter ldnga och viga mer 4n
100 ton. For att transportera dem an-
vander sig Ahola Special av specialfor-
don, sdsom tornadaptrar och sarskilda
dollyer for rotorblad.
Forra aret hade vi 12 fordon som ge-
nomf6rde kontinuerliga transporter
at Nordex, som i sin tur belonade va-
ra insatser genom att ge oss en utmar-
kelse fér en utomordentlig prestation.

Partnerskap som bygger pa
fortroende och utveckling

Vart samarbete bygger pa éppen di-
alog och langsiktig utveckling. For
Nordex utgor Ahola Special inte bara
en logistikpartner utan dven en stra-
tegisk rddgivare, som tar fram nya 16s-
ningar pa logistiska utmaningar och
ser till att transporterna ar sikra och
foljer tidsplanen.

— Ahola Specials styrka dr forméagan
att erbjuda helhetslosningar och tek-

nisk expertis, saiger Thomas Strasser,
Global Sourcing Manager vid Nordex.

Framtidsutsikter

Samarbetet forvintas fortsitta att for-
djupas under de kommande aren, i
takt med att Nordex projekt blir stor-
re och vindkraftsindustrins behov for-
dndras. Ahola Special har som mal
att ligga i framkanten av utveckling-
en och erbjuda sina kunder 4nnu mer
omfattande tjanster.

— For att fortsdtta utvecklas i fram-
tiden kravs inte bara effektiva trans-
portlosningar utan ocksa att foretaget
ar en pionjar inom teknologi. Ahola
Special har forbundit sig att utvecklas
med sina kunder och erbjuda l6sning-
ar som gor dven de allra mest kravan-
de projekten mojliga, sdger Strasser.

Samarbetet mellan Ahola Special
och Nordex visar att specialtranspor-
ter kan vara mycket mer dn bara for-
flyttning fran punkt A till punkt B —
de &dr en central del av utvecklingen
av vindkraftssektorn och framtidens
energilésningar. ®
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>>> AHOLA DIGITAL

Ahola Groups

digitala

infrastruktur

fornyas

Tommi Hollstrom
verkstallande direktor
Ahola Digital

Ahola Digital har en viktig roll i Aholakoncernens utvecklingsprojekt, da
segmentet kombinerar innovativt tank och anvédndning av nya tekniker.
Inom Digital har man dessutom gjort betydande framsteg inom mer

omfattande tilldmpning av Al.

DEN VIKTIGASTE UTVECKLINGEN inom Ahola Digitals
Road-sektor under 2024 var inledningen av ATOS-projektet
— ett flerarigt projekt dar man med hjalp av nésta genera-
tions teknik skapar ett ERP-system som kommer att anvan-
dasikarnverksamheterna. Det nya ATOS-systemet kommer
att omfatta nya mervirdestjanster for intressenter och au-
tomatisering av interna processer genom artificiell intelli-
gens. Projektet genomfors i ndra samarbete med alla affars-
segment inom Aholakoncernen och kommer att kulminera
i driftsattningen av de férsta modulerna i slutet av 2025.

Néasta generations produktfamilj

I och med férnyelsen av ERP-systemet blir anvidndarupp-
levelsen betydligt smidigare for vdra kunder och partner.
Det nuvarande systemet anvinds fraimst av Aholas arbets-
tagare, men i fortsattningen kommer vi dven att tillhanda-
hélla mervardestjanster for intressenter som stod till de-
ras verksamhet.

Road-segmentet inom Ahola Digital har delats upp i tva
team. Medan det ena teamet ansvarar for att administrera
det befintliga operativa systemet fokuserar det andra pa
produktutveckling. Ddrmed sakerstaller vi att bade de be-
fintliga och nya digitala l6sningarna administreras effektivt.

Stor tillvdaxt inom stadslogistiken

Efterfragan inom segmentet Ahola Digital City har okat
stadigt, och med hjélp av de digitala tjdnsterna kan vi go-
ra stadslogistikens utveckling d&nnu effektivare. Samarbetet
med Palvelukeskus Helsinki och Taksi Helsinki var ett av
arets storsta projekt och bidrog till att Ahola Digital City-seg-
mentets affirsverksamhet vixt med 6ver 100 %. Det opera-

)) De nya systemen mdjliggdr en

madngsidigare implementering
av artificiell intelligens i hela
organisationen.

tiva férmedlingssystemet for persontransporter utveckla-
des for att forbattra transporthanteringen.

Artificiell intelligens forbattrar effektiviteten
och sakerheten

Ahola Digitals utvecklingsatgdrder stir pa en stark grund.
De nya systemen mojliggér en mangsidigare implemente-
ring av artificiell intelligens i hela organisationen. Digital
fokuserar sarskilt pa att utveckla artificiell intelligens, cyber-
sakerhet och kontinuitet i verksamheten, vilket stoder Ahola-
koncernens langsiktiga strategi och starker var position som
utvecklare av digitala logistik- och transportlésningar.

Hoésten 2024 boérjade Digital, i samarbete med Ahola
Transport, testa en Al-baserad app for att kontrollera last-
surrningar. De fastsurrade lasterna skannas med kameraap-
pen, och sedan bedémer appen via objektidentifiering om
lasten &r surrad pa korrekt satt. Denna kontroll av surrning-
en forbattrar sikerheten for transporterna, sirskilt nar det
giller tunga laster.

Med véra innovationer sakerstéller vi att Ahola fortséitter
att vara en topputvecklare och erbjuder kunderna 4nnu ef-
fektivare, sakrare och mer hallbara logistiktjdnster.®
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>>> AHOLA DIGITAL / CASE NYKVARN

Det automatiserade
portsystemet okar den
operativa effektiviteten
och sakerheten

| ett samarbetsprojekt mellan Ahola Transport och Digital utformades ett
automatiserat portsystem till Nykvarns Cargo Center. Detta projekt &r ett firsta
steg mot ett mer omfattande hubbstyrningssystem, dar malet ar att anvédnda

innovativ teknik for att gora logistiken effektivare och sdkrare.

NYKVARNS portautomatiseringspro-
jekt kombinerade programvaruut-
veckling, utnyttjande av befintlig
infrastruktur samt inkop av ny utrust-
ning. Projektets huvudsakliga mal var
att effektivisera verksamheten genom
att se till att 6ppning och stdngning av
portarna skots automatiskt.

Resultatet blev Gatekeeper, ett sys-
tem for effektivare hantering av at-
komsten till omradet, vilket minskar
risken for olyckor och 6kar omradets
sikerhet i allméanhet.

Smidigare porttrafik
med nytt smart system

Att utveckla Gatekeeper var en helt ny
typ av projekt, dar digital programva-
ruutveckling kombinerades med be-
fintlig infrastruktur. I systemet an-
vands elektromekaniska brytare och
kamerateknik, och information kom-
bineras fran olika kallor.
Automatiseringen férebygger over-
anvandning av omradet och stirker
den operativa kontrollen. Nyttan med
projektet marks redan av i form av
smidigare logistik och 6kad sdkerhet.

Automatiserade portar
ger snabbare och sdkrare
logistik

Det nya Gatekeeper-systemet har inte-
grerats i ERP-systemet Attracs Online
sd attlastnings- och lossningsbokning-
ar automatiskt overfors till Gatekeeper
baserat pa registreringsnummer. Ka-
meran ldser av ankommande fordons
registreringsskyltar och éppnar sedan
portarna till Cargo Center. Detta gor tra-
fikflodet smidigare och sdkerstaller att
atkomst endast ges till behoriga fordon.

Externa kalenderbokningar moj-
liggdr somlos samordning av service,
avtalstrafikanter och first & last mi-
le-leveranser.

Infrastrukturen i Nykvarns Cargo
Center forbattrades genom inkép av
tva digitala infoskdrmar vid portar-
na. Skdrmarna ger chaufférerna sa-
kerhets- och parkeringsanvisningar
samt en tydlig karta 6ver omradet ge-
nast vid ankomst.

I portarna finns nu ocksa manéver-
brytare och marksensorer for att sa-
kerstalla att trafiken kan styras smi-
digt och sakert i alla lagen.

) Kameran Iéciser av

onkommande fordons
registreringsskyltar

och dppnar sedan
portarna till Cargo

Center.
Framtida
mdjligheter

Projektet for att utveckla Gatekeeper-
systemet i Nykvarn starkte samarbe-
tet mellan Ahola Digital, Transport
och IT-avdelningen betydligt. Projek-
tet ledde till att foretaget kunde till-
skansa sig mer kunskap inom auto-
matisering och var en uppvisning av
foretagets organisatoriska flexibilitet
och féormaga att skapa helt nya inno-
vationer.

Systemet &r ett steg mot smidigare
och sikrare logistik och medforde lar-
domar som ocksd kommer att vara till
nytta i utvecklandet av Ahola Groups
ovriga verksamhet. ®
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Varfar bli kund
hos Ahola?

Vi garanterar att din transport kommer fram inte bara snabbt
och flexibelt, utan ocksa med héansyn till miljon. Om vi inte kan

hitta en optimal Iésning, tar vi fram den sjélva.

AHOLA VISAR VAGEN for framtidens
logistik. Vi har anvént oss av digitali-
sering dnda sedan 90-talet for att opti-
mera vara transporter och minska va-
ra utsldpp. Vara digitala l6sningar ger
vara kunder fordelar dnda fran plane-
ringsstadiet till leveransdestinationen.

Vara varderingar styr
var verksamhet

I kdrnan av var verksamhet finns
maénniskor, innovationer och miljon.
Som foretag och familj vill vi lamna ef-
ter oss en béttre virld &n den vi fod-
des i. Vi tar helhetsansvar 6ver dina
transporter och levererar det vi kom-
mit 6verens om. Kommunikationen
med oss dr 6ppen och rak. Vi virderar
allas insatser for en lyckad transport.

Vara lésningar fér
dina transportbehov

Ahola Transport skoter om dina vag-
transporter palitligt och kostnadsef-
fektivt. Vart sitt att arbeta stoder sig
pa vart Ahola Online-koncept, som
utgar fran digitala lI6sningar. Genom
konceptet kan vi erbjuda exceptionellt
snabba och flexibla transporter.
Ahola Special dr en sdker och sak-
kunnig partner for specialtransporter.
Var kdrnkompetens ar inom tunga och
stora transporter, projektlogistik och
vindkraftlogistik. Vi transporterar,

konsulterar, skaffar transporttillstand
och planerar rutter och byggarbets-
platser i féorvag med hjalp av 3D-la-
serskanning och CAD-projektering.
Vi beharskar helheten och identifie-
rar de kritiska detaljerna i dina projekt
pé férhand.

Ahola Digitals unika molntjans-
ter erbjuder losningar for att styra
logistikfléden — bade for manniskor
och varor. De gor forvaltningen och
uppfoljningen av transporterna en-
kel, effektiv, miljévanlig och kostnads-
effektiv.

Vi tar hand om dig

Utgangspunkten &ar att samarbetet
med oss gor ditt arbete lattare. Vara
processer ar kontrollerade och gods-
hanteringen minimal. Din transport
nar sin destination kostnadseffektivt
och sdkert. Vi erbjuder en person-
lig kontaktperson som koordinerar
transporten med dig. Ett ansvarigt te-
am som talar ditt sprak planerar trans-
porten och ansvarar for den dnda tills
leveransen har natt mottagaren.

Du far aven tillgang till en kund-
portal, dit alla data och statistik som
ror dina transporter samlas: utsldpp,
transportspecifik utsldppsrapporte-
ring och mojlighet till live6vervak-
ning av transporterna. Du kan skicka
en lank for livedvervakning ocksa till
dina egna kunder. ®

Aholas varderingar

s

HELHETSANSVAR

Vi kemmer éverens om hur vi
ska gdra, och gér som vi kommit

s

OPPENHET

Vi pratar med manniskar, inte om
manniskar. Ifall vi inte klarar det
vi lovade, meddelar vi genast alla
parter.

o))
11

RESPEKT FOR INDIVIDEN

Alla har samma manniskovarde.
Vi har olika arbetsuppagifter, men
helheten bestar av allas insatser.
Alla ska ges forutsattningar att
lyckas i sitt arbete.

Vara kunder

rekommenderar Ahola

VI GENOMFOR regelbundna métningar av kund-
ndjdheten, och resultaten visar hur stort fortro-
ende vi har bland kunderna. NPS (Net Promo-
ter Score) anger hur sannolikt det ar att en kund
rekommenderar vara tjanster for andra. Ahola
Transports NPS dr 50 och Ahola Specials ar
68 — betydligt hogre 4n medelvirdet i logis-
tikbranschen (43). Ett NPS 6ver 30 anses redan
vara utmarkt.

Vi ar overtygade om att den goda kundupple-
velsen och kundernas néjdhet beror pa vart en-
gagemang for kvalitet, tillforlitlighet och inno-
vativa l6sningar.
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Bakgrund till
hallbarhetsrapporten

Vi vill utveckla hallbarhetsarbetet i var koncern langsiktigt och systematiskt. Av
denna anledning skapade vi Hallbarhetsforumet ar 2022 och publicerade var forsta

hallbarhetsrapport samma ar.

Om referensramen for hallbarhetsrapporten

VI FORTSATTER OCH FORDJUPAR
var rapportering om héllbarhetste-
man dven under 2024 med Global Re-
porting Initiative (GRI) som referens-
ram. Syftet med referensramen ar att
ge en tillracklig och balanserad bild av
vasentliga fragor gallande foretagsan-
svar samt dess effekter och utveckling.

Rapporteringen enligt GRI-standar-
den grundar sig pa vasentlighet, vilket

Vi forbinder oss
till FN:s mal for
hallbar
utveckling

FN:S MEDLEMSLANDER ANTOG 2015
en agenda och mal for héllbar utveck-
ling. Syftet med Agenda 2030 &r att
uppnd hallbar utveckling vad géller
ekonomin, manniskors valfird och
miljéon. Huvudansvaret for att im-
plementera Agenda 2030 ligger hos
staterna. For att uppnd malen krévs
dock att aven lokalforvaltningar, f6-
retag och medborgare bidrar i stor ut-
strackning.

I var tredje arliga hallbarhetsrap-
port utgor FN:s mal for hallbar utveck-
ling en viktig referensram. I rapporten
har vi granskat nio av de 17 malen i
agendan. Symbolerna for dessa mal
visas i de punkter i rapporten dar ma-
len behandlas.

innebar att vi har identifierat visent-
liga faktorer som paverkar var egen
verksambhet, vara intressenter och va-
ra viardekedjor. Detta arbete stods av
temaspecifika GRI-standarder, som
listas i GRI-innehallsindexet pa sid-
orna 68-69.

Hallbarhetsrapporten dr uppbyggd
enligt ESG-rapporteringsmodellen,
som ger en tydlig referensram at f6-

GOD UTBILDNING
FORALLA

|

MINSKAD HALLBAR
usaouse o 4() pikKe KONSUNTIONG

INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

o

retagets konsekvenser, risker, mojlig-
heter och mal avseende miljo, klimat,
maénniskor och bolagsstyrning.
Modellen bygger pa tre huvudom-
raden: miljo (E), socialt ansvar (S) och
god bolagsstyrning (G). I rapportering-
en ingadr mitning av och transparent
kommunikation om foretagsansvar.
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Genom vdra egna atgdrder strévar vi efter att friimjo
den gréna omstdillningen inom transportbranschen

och vara en férebild i branschen.

- IDA SAAVALAINEN, KONCERNCHEF

>>> KONCERNLEDNINGENS GVERSIKT

Digitaliseringen

framjar hallbar
verksamhet

Var foretagsansvarsstrategi styrs av
attityden Way Ahead, dar fokus ligger pa en
stark vilja att investera i nya lésningar och
framja hallbar verksamhet nér det galler
personalen, fidretaget och miljdn.

UTSLAPPSMINSKNING och pilottestning av nya energifor-
mer ar en del av vart malmedvetna miljoarbete. Vi fortsat-
te att utveckla hallbara logistiklésningar. Vi var de forsta i
Norden att ta i bruk en eldriven slapvagnskombination fér
regelbundna griansoverskridande transporter.

Pa hosten invigde vi dven en ny laddstation i Nadendal
for eldrivna tunga fordon. Stationens position i anslutning
till hamnen betjanar bade gods- och passagerartrafikens
behov och utékar anvandningsomradena f6r miljovanli-
gare fordon.

Anvandning av modern teknik och digitala 16sningar
ar en vasentlig del i optimeringen av var transportprocess.
Ahola Specials Engineering-tjanst effektiviserar trans-
portruttplaneringen tekniskt, ekonomiskt och miljomas-
sigt redan i forplaneringsstadiet. Var langa erfarenhet av
projekthantering kombinerad med den nya generationens
digitala l6sningar ger oss utmarkta forutsattningar att vara

en foregangare inom specialtransporter.

For att sakerstalla kvalitetskontrollen genom hela leve-
ranskedjan har vi upprattat en uppférandekod for vara le-
verantorer (Supplier Code of Conduct). Koden standardise-
rar och harmoniserar var verksamhet och leverantdrernas
arbete.

I enlighet med var strategi implementerar vi artificiell
intelligens i var organisations verksamhet pd ett kontrolle-
rat och ansvarsfullt satt. Artificiell intelligens inférs bade
for att effektivisera dagliga processer och i olika segments
produktutveckling.

Var personal utgor hornstenen i vart féretag och moj-
liggdr var verksamhet. Vi vill erbjuda en trygg arbetsmiljo
dar var och en mar bra och har en méjlighet att utvecklas
professionellt. Vara regelbundna utbildningar ”Ahola Way —
Vart satt att arbeta” stdder vdra medarbetare i deras arbete. I
vart eget utbildningsprogram Ahola Academy erbjuder vi en
snabb och specialanpassad utbildningsvag in i branschen,
dar den forsta eleven blir fardigutbildad chauffér ar 2025.

Genom vara egna atgarder stravar vi efter att frimja den
grona omstillningen inom transportbranschen och vara en
forebild i branschen.

For tredje aret har vi rapporterat om vara hallbarhetsat-
garder och utférde forberedande atgirder for att gora var
rapportering forenlig med EU:s CSRD-direktiv under 2025.®
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Ahola i ett notskal

Ahola &r ett familjeféretag som grundats 1955 och som under arens lopp vaxt till
en internationell logistikkoncern. Vi ar en palitlig logistikspecialist som hénger
med i utvecklingen och stdder hallbarhet bland kunderna.

@ AHOLA
/ TRANSPORT

Véagtransporter

Ahola Groups nyckeltal

—¢—,

OMSATTNING

128,4 Me

(2023:122,5 ME]

VARDERINGAR

Helhetsansvar + Oppenhet
- Respekt for individen

CERTIFIKAT

@ AHOLA
/ SPECIAL

Specialtransporter

1'@@_h_@@E@I%

FORDON

AHOLA-KONCERNEN bestar av mo-
derbolaget Ahola Group och dotter-
bolagen: Ahola Transport, en spe-
cialist inom végtransporter, Ahola
Special, som 4gnar sig 4t stora och
tunga transporter samt Ahola Digi-
tal, en leverantor av digitala logistik-
l6sningar.

Vi betjanar vara kunder i Norden,
Baltikum, Polen och andra lander i
Central- och Osteuropa. Dessutom
har vi ett omfattande partnernitverk
i hela Europa.

MARKNADSSEGMENT
Handel Industri
25% 75 %

N\ /

@ AHOLA
/ DIGITAL

Digital logistik

N2

070
Il

ANSTALLDA

700

©

MISSION

Logistikfloden
pa vart ansvar.

MARKNADSOMRADEN
Central- och Norden
isteuropa* 77 %

10 %

»
%

Baltikum
13%

/

*Polen, Tjeckien,
Slovakien, Ungern, Ruméanien

Var langa erfarenhet av
transporter for handeln och
industrin kombinerat med
vart koncept for dynamisk
logistik dr en oslagbar
kombination som gjort oss
till ett av Nordens ledande
transportféretag och en

tillvaxtinriktad aktdr i Central-

och Osteuropa.

HALLBARHETSRAPPORT 2024
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>>> 0M AHOLA

Familjefaretaget som

visar vagen inom

digitalisering av lagistik

Var erfarenhet komhinerat med vart koncept for dynamisk logistik har gett oss
utomordentliga forutsattningar att na framganag, vilket har gjort oss till ett av Nordens
ledande transportféiretag och en tillvaxtinriktad aktér i Central- och Osteuropa. Ahola-
koncernens huvudsakliga marknadsomraden ar Finland, Sverige och Baltikum.

KONCERNEN BESTAR AV Ahola
Transport, som tillhandahaller vag-
transporttjanster, Ahola Special, som
hanterar stora och tunga transporter
och Ahola Digital, som levererar di-
gitala logistiklésningar. I Aholas for-
donspark ingér cirka 560 moderna
fordon som &r val anpassade for for-
hallandena i vart marknadsomrade.
Véra fordon uppfyller behoven inom
flera olika branscher utmaérkt, vil-

ket gor att vi kan leverera alla typer
av varor snabbt. De moderna fordo-
nen samt anvandningen och pilottest-
ningen av alternativa brianslen bidrar
till att uppna overgripande miljoef-
fektivitet.

AHOLA TRANSPORT é&r en specialist
inom vagtransporter som genomfor
bade handels- och industritranspor-
ter som ar skraddarsydda och helhets-

Visian

optimerade efter kundens behov. Aho-
la Transport har skapat en dynamisk
modell dar hdmtning, huvudfrakt och
distribution av varor ar en enhetlig
process, och i stallet for terminaler
arbetar vi enligt bil-till-bil-principen
for att minimera frakthanteringen och
mojliggora transporter direkt fran av-
sandaren till mottagaren. Kunder och
chaufforer har alltid tillgang till en
personlig kontaktperson och ett ansva-

Vi vill vara foregangare i Europa genom att modernisera
den traditionella logistiken och utveckla nya digitala tjanster.

ANSVARSFULLA
PERSONER, SOM

- kan sitt arbete
- vill lyckas
« vagar lyckas

\

£
7

MISSION: Logistikfloden pa vart ansvar

ANSVARSFULLA
METODER:

aktivt samarhete
realtidsstyrning
méatbar hallbarhet

VARDERINGAR: Helhetsansvar, Oppenhet, Respekt foir individen

Vart satt att arbeta,
Ahola Way

KUNDER:

Aktérer inom industri, handel, logistik, den offentliga sektorn och partner

. 3

VAR VERKSAMHETSMODELL:

Personal och expertis

Fordonspark och
samarhetspartner

Digitala funktioner
i realtid

Miljd

=

AFFARSSEGMENT:

@HHDLH @anLn AHOLA
] ] I

TRANSPORT

SPECIAL

DIGITAL

. 3

KONCERN OCH KONCERNTJANSTER:

AHOLRA

)) Med hjéilp av Ahola Digitals
Idsningar kan kunden alltid
vara steget fdre, bade nu och

i framtiden.

rigt planeringsteam som koordinerar
transportuppdragen och kommunice-
rar med kunden och chaufforen pa de-
ras eget sprak.

AHOLA SPECIAL transporterar sto-
ra och tunga laster genom att kom-
binera olika transportmetoder. Med
sin moderna och mangsidiga fordons-
park erbjuder Ahola Special ett utbud
av tjanster som innefattar planering

och projektledning enligt kundens be-
hov samt tillhérande tilldggstjanster,
bland annat frakthantering i hamnar
samt lyft och lansering.

Special erbjuder dven tjansten Aho-
la Engineering, med fokus pa helhets-
planering av rutter, byggarbetsplatser
och annat med hjalp av 3D-laserskan-
ning och CAD-projektering. Detta gor
det mojligt for specialtransportteam
att delta redan i férplaneringen av

projekt och byggarbetsplatser, vilket i
praktiken innebar bland annat mindre
behov av markférandringar och min-
dre skogsavverkning. Ar 2024 grunda-
de vi ett eget bolag for verksamheten i
Sverige, Ahola Special AB, och regist-
rerade nya fordon i Sverige, vilket gor
att vi ar battre féorberedda pa den 6k-
ande efterfrdgan pa specialtransporter
inom landet.

AHOLA DIGITALS verktyg och tjanster
visar vigen mot framtidens transport-
logistiklésningar. I Ahola Digitals ut-
bud finns méanga olika skrdddarsyd-
da programvaruldsningar bland annat
for effektivisering och optimering av
transporter. Losningarna gor det moj-
ligt att optimera till exempel fordo-
nens fyllnads- och anviandningsgrad,
men mojligheterna 4r ndrmast obe-
gransade. Vi hjdlper kunden att ut-
veckla miljovéanligare transportverk-
samhet. Med hjalp av Ahola Digitals
lésningar kan kunden alltid vara ste-
get fore, bade nu och i framtiden.

Koncernens vision ar att uppné en
ledande position pa den nordeuro-
peiska logistikmarknaden genom att
modernisera traditionell logistik och
utveckla nya digitala tjanster. Denna
vision férverkligas genom ansvarsful-
la verksamhetsmetoder och persona-
lens ihardiga samarbete.

Arbetstagare, avtals-
trafikanter och styrelse

Islutet av rapporteringsperioden hade
Aholakoncernen 253 anstéllda. Utover
den egna personalen investerar Aho-
la &ven i langsiktiga samarbeten och
anlitar fler 4n 450 avtalschaufforer i
vagtransporterna. Verkstallande di-
rektor for koncernen ar Ida Saavalai-
nen. Koncernen betalade sammanlagt
ut 15,4 miljoner euro i 16ner och bo-
nusar under rapporteringsperioden.

Ahola Groups bolagsstaimma val-
de den 6 april 2024 f6ljande ordinarie
ledaméter till styrelsen: Hans Ahola
(ordforande), Nils Ahola och de av
organisationen oberoende ledamo-
terna Toni Lahti och Jukka Karhula.
Toni Lahti avgick ur styrelsen den 6
september 2024. Bolagets ordinarie
revisor dr revisionsforetaget Ernst &
Young Ab och huvudansvarig revisor
ar CGR Anders Mattsson. ®

&
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>>> AHOLA OCH HALLBAR UTVECKLING

Vagen mot
hallbar utveckling

Ledning av hallbarhet

Foretagsansvar ar integrerat i allt vi gér inom Aholakoncer-
nen. Det r en oskiljbar del av de beslut vi fattar i vardagen,
riktningen for vart utvecklingsarbete och hur vi tar hand om
bade miljon och var personal. Vi vill se till att fokusera pa
héllbarhetiall var verksamhet, och vi goér det genom att re-
gelbundet ta upp héllbarhetsfragor under ledningsgruppens
och styrelsens moten. Ar 2022 skapade koncernledningen
ett separat hallbarhetsforum med anstdllda fran samtliga
affarssegment for att se till att hallbarhetsarbetet star i fo-
kus inom koncernens alla féretag. I forumet diskuteras va-
sentliga fragor relaterade till hallbar utveckling samt hur
dessa fragor hanteras i de olika affarssegmenten. Dessutom
rapporterar foretagen sina hallbarhetsresultat till koncern-
ledningen pa forumets moten.

Vi genomfor utbildningar som anordnas av en oberoende
part for att 6ka styrelsens samlade kunskap och sikerstil-
la att det pa ledningsniva finns en forstaelse for hur viktig
hallbar utveckling ar for verksamheten. Aholas d4gare och
styrelse anger riktningen i hallbarhetsarbetet och beslutar
om policyer, strategi och mél tillsammans med koncern-
ledningen. Strategiska beslut implementeras inom affars-
segmenten, som har sina egna, mer detaljerade strategier,
som ar baserade pa hela koncernens strategi. Atgirderna
foljs upp och insamlingen av bade interna och externa data
planeras och genomfors i samarbete med andra relevanta
funktioner inom koncernen.

Hallbarhetsstrategi

Aholakoncernen har i sin hallbarhetsstrategi forbundit sig
till FN:s mal for hallbar utveckling, och koncernens verk-
samhetspolicyer ar i linje med de tio principerna i FN:s Glo-
bal Compact-initiativ. Var starka vilja att agera ansvarsfullt
gentemot vara anstéllda, kunder, d4gare och samhallet 4r en
del av var natur. Respekt for individen ar en av vart famil-
jeforetags varderingar. Det ar vart sitt att visa att vi anser
att alla manniskor ar lika virda. Vi har alla olika uppgifter,
men helheten ar ett resultat av allas samlade insatser. Alla
maste ges forutsattningar att lyckas i sitt eget arbete.

AGARSTRATEGI

KONCERNSTRATEGI

Vi agerar 6ppet och engagerar oss i vdra samarbeten — allt
annat skulle strida mot Aholas varderingar. Vi vardesatter
langvariga kundrelationer och vill att vara kunder ska veta
vem det 4r som tar hand om deras logistikfléden. Aholas
hallbarhetsarbete utgar fran vara hallbarhetsmal, som ar
uppdelade i tre omradden: milj6, samhélle och bolagsstyr-
ning. Aholas ledning har forbundit sig att delta aktivt i att
utveckla och implementera héllbarhetsstrategin for att sa-
kerstilla att mé&len uppnas.

Var hallbarhetsstrategi baseras pa analys av verksamhets-
miljon, inklusive riskbeddmningar, samt en dialog med véara
viktigaste intressenter for att fa en battre forstaelse for de ris-
ker och mojligheter som kan uppkomma i var verksamhet.

Policyer som styr
det dagliga arbhetet

Vara policyer faststaller gemensamma riktlinjer och en ge-
mensam grund for vara samarbetspartners verksamhet samt
etiska arbetsmetoder f6r samtliga anstédllda. Dessutom ut-
gor de ett konkret stod vid bedémning av vara intressenters
verksamhet. Ahola Way ar ett dokument som styr vart led-
arskap och vara arbetsmetoder. Ahola Way innefattar var
uppférandekod, som dr bindande for all personal fran led-
ningen till de anstéllda, samt principer som véra avtalstra-
fikanter maste tilldmpa i sina verksamhetsmetoder. I Ahola
Way ingar dven vara etiska principer, som omfattar policy-
er mot mutor och annan korruption samt otillbérlig kon-
kurrens, krav for samtliga anstillda och samarbetspartner
att folja lagar och bestammelser samt riktlinjer avseende
foretagspresenter, sponsring och informationshantering.

Uppforandekoden (Code of Conduct) ar baserad péa for-
buden mot barnarbete, tvingsarbete, trakasserier och dis-
kriminering i Internationella arbetsorganisationen ILO:s
deklaration om grundldggande principer och rattigheter i
arbetslivet och FN:s allméanna férklaring om de ménskliga
rattigheterna.

Det finns dven sarskilda policyer gallande arbetstagar-
nas lagstadgade ratt till likabehandling, ratten till kollektiva
férhandlingar och organisationsratten samt arbetstagarnas

AFFARSSTRATEGI
Ahola Transport, Ahola Special, Ahola Digital
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arbetstider och léner. Genom dessa policyer skyddas ar-
betstagarnas rattigheter for att sdkerstalla att arbetsmiljon
ar trygg for alla.

Iarbetsmiljopolicyn ingar d&ven anvisningar for distansar-
bete och trafiksakerhet. Vilagger stor vikt vid datasdkerhet
och dataskydd, och vi har policyer bade for skydd av person-
uppgifter och for informationshantering. Alla vara policyer
och uppforandekoden granskas och godkinns regelbundet
av koncernledningen och styrelsen. Ahola Green &r Aholas
miljoprogram, vars mal 4r att frimja miljomaéssig hallbarhet
med hjilp av var forsknings- och utvecklingsverksamhet.

Vara intressenter

Vi uppskattar synpunkter fran intressenter om vér verksam-
het och vara mal for hallbar utveckling. Vi har en fortlépan-
de dialog med vara viktigaste interna och externa intres-
senter for att se till att vara tjanster inte bara ar l1énsamma
utan dven inkluderar hdnsyn till miljé och manniskor pa
ett ansvarsfullt satt.

Véra anstéllda, ledningen och dgarna har i egenskap av
interna intressenter tillgang till en helhetsbild av hur Aho-
las hallbarhetsarbete fungerar, medan externa intressenter,
sdsom underleverantorer, samhallet, myndigheter, kredit-
givare och kunder, har sina egna foérvantningar vad galler
hallbarhet. Vart foretag behandlar hallbarhetsfragor som
berér bada intressentgrupperna.

Vasentlighetsheddmning

Aholakoncernens verksamhet ar inom transport och di-
gitala logistiklosningar, och det 4r pa denna grund vi be-

domer verksamhetens visentliga konsekvenser for miljo,
maénniskor och god bolagsstyrning. Analys av verksamhets-
miljon &r en del av koncernens strategiska arbete och konti-
nuerliga forbattringsarbete. Vi bedémer héllbarhetsfragors
vasentlighet baserat pa hur stora risker och konsekvenser
de medfér samt hur negativa konsekvenser kan férebyggas
och positiva konsekvenser starkas.

Var verksamhets inverkan pa miljo, samhalle och bolags-
styrning bedoms arligen samtidigt som vi genomfor en 6ver-
gripande granskning av koncernens strategi. Hallbarhets-
relaterade risker och mojligheter bedoms regelbundet som
en del av den ordinarie risk- och méjlighetsbedémningen
som gors i varje affirssegment. Dessa bedémningar ar en
integrerad del av koncernens processer for riskhantering
och strategiarbete. Riskbedémningarna gors inom ramen
for vart strategiska mal att minska verksamhetens negativa
konsekvenser och hitta positiva l6sningar som méjliggor
tillvaxt av verksamheten pa ett satt som dr bade hallbart
och lénsamt.

I transportbranschen ar utslapp en av de viktigaste indi-
katorerna for hallbarhet. Vara fokusomraden for hallbarhet
inkluderar utsldppsminskningar med hjalp av digitala 16s-
ningar, utbildning av chaufférer samt anvandning och pi-
lottestning av moderna fordon och alternativa energikallor.

Véra anstélldas hilsa och sdkerhet har varit ett av omra-
dena som vi har fokuserat pa i vart hallbarhetsprogram, vil-
ket vi kommer att fortsitta med dven under de kommande
aren. Vi arbetar aktivt med att utveckla vira arbetsmiljoer
for att de ska fungera sa bra som mojligt f6r samtliga parter. I
Ahola-koncernens héllbarhetsarbete engagerar vi ocksa vara
anstillda och trafikanter genom att erbjuda kommunikation
och utbildning om véra miljé- och ménniskorattspolicyer

bade inom koncernen och i hela leveranskedjan.

Ar 2021 bildade koncernen ett sirskilt Compliance-team
for att sakerstédlla att vara affirssegment foljer gallande lag-
stiftning samt andra krav och bestimmelser i sin verksam-
het. Arbetet for regelefterlevnad ar utvecklas kontinuerligt.
Ett konkret exempel ar visselbldsarkanalen som togs i bruk
2021. Genom kanalen kan intressenter anonymt rapportera
misstankta oetiska aktiviteter, missbruk och olaglig verk-
samhet.

Att bidra till lokalsamhallens utveckling och stindigt ta
fram nya sitt att stodja samhallena &r ett naturligt val for
Ahola, med tanke pa koncernens vardegrund. Vi har dven
féorbundit oss att f6lja FN:s mal for hallbar utveckling, och
vianser att tgarder enbart pa statlig niva inte racker for att
uppna malen i Agenda 2030, utan dven lokalférvaltningar,
foretag och medborgare maste bidra. I var verksamhet fo-
kuserar vi pa att arbeta malmedvetet for att fraimja de mal
som koncernen har bast mojligheter att paverka. ®

Aholas hallbarhetsprogram

MILJO SOCIALT ANSVAR

- Ahola Green

- Koldioxidutsl&pp och fornybar
energi

- Avfallshantering och atervinning

- Innovation av produkter och
tjanster

GOD BOLAGSSTYRNING

- Engagera anstéllda . Affarsetik
- Mangfald och jamstalldhet
- Delaktighet i lokalsamhéllen
- Halsa och sékerhet

- Manskliga rattigheter

- Arbetstagares rattigheter - Skatter

- Samarbete med
underleveranttrer

- Datasakerhet
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HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT- 17 GENOMFORANDE
KONSUMTIONOCH FORANDRINGARNA OCHGLOBALT

PRODUKTION PARTNERSKAP

Aholakoncernen har férbundit sig att tillampa miljévanliga
verksamhetsmetoder och minska sina utslapp kontinuerligt,
vilket syns i vart langsiktiga arbete for hallbar utveckling i
logistikbranschen. Miljéprogrammet Ahola Green stakar ut
vagen for utsldppsfria transporter och koldioxidneutralitet.

Kontinuerligt miljoarbete

Aholakoncernen har en ldng historia av miljéarbete, och
aktiv hansyn till miljofragor har varit en del av koncernens
strategi sedan mitten av 1990-talet. Ahola Transports mis-
sion sedan flera ar tillbaka ar att erbjuda effektivare, tillfor-
litligare och miljovanligare transport- och logistiktjanster.

Under 2024 fortsatte vi att pilottesta och ta i bruk for-
nybara och alternativa energikillor. Anvindningen av
fordonskombinationen HCT-eTrailer har fortsatt, liksom
aven de regelbundna transporterna over riksgransen med
en helelektrisk fordonskombination. Dessa ger oss data om
utsldpp och annan miljopaverkan som vi kan anvinda for
att bygga upp miljovanligare logistikkedjor och minska vart
koldioxidavtryck.

Vart mal dr att erbjuda utslappsfria transporter inom en
nira framtid. Vart malinriktade miljéarbete ar baserat pa
koncernledningens miljémal och miljoprogrammet Ahola
Green, med fokus pa att systematiskt minska var miljopaver-
kan i férhallande till mdngden producerade tonkilometer.

Var ambition ar att stindigt forbattra var miljéprofil och
minska vara utslapp. Vi konstaterade redan 2021 att vi ha-
de lyckats uppna EU:s utsldppsmal for 2030 mer 4n tio ar
ifortid i och med att utslappen fran Ahola Transports vag-
transporter hade minskats med 66 % jamfort med 2005,

som &r basdret for jamfoérelse av utslappsminskningsmal
bade inom EU och Finland. Vi har féorbundit oss att fortsat-
ta halvera utsldppen fran vigtransporter jamfort med 2015
ars utsldppsniva senast 2030.

Vad géller branslen utgjorde biobaserade branslen 22,4 %
av var totala bransleférbrukning under 2024 i samtliga mark-
nadsomraden. Andelen fordon i utsliappsklassen EURO 6
var 93 %.

Ahola Green

I koncernens strategi féor 2022 ingick implementering av
vart omfattande miljéprogram Ahola Green, vars syfte ar
att fraimja och folja upp miljovanliga verksamhetsmeto-
der i hela koncernen. Programmet inkluderar kontinuerlig
utveckling av miljévanliga arbetsmetoder och projekt for
forskning och utveckling av nya innovationer.

Malet dr att forbattra miljévanligheten inom koncernen
samt i logistik- och transportbranschen i allméanhet, utveck-
la mer hallbara arbetsmetoder och 6ka medvetenheten om
var verksamhets miljopaverkan. Exempelvis dr den inkdpta
elenivara anldggningar i Finland till 100 procent produce-
rad genom vindkraft.
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De fyra fokusomradena
i miljoprogrammet Ahola Green

De viktigaste fokusomradena i vart utvecklingsarbete for
miljévanligare vagtransporter:

1. Miljovanlig kérning

2. Effektivisering av verksamheten och
minimering av sloseri

3. Lagre bransleforbrukning och
storre nyttolaster

4. Mindre koldioxidutslapp

Vi satte ett ambitiost utslappsmal for 2024: 27,00 gram
CO.e/tonkm vid vagtransporter. Pa grund av 4ndringen
i distributionsskyldigheten lyckades vi inte riktigt uppna
det. Resultatet for 2024 blev 27,16 gram CO,e/tonkm, men
siffran var 4nda 0,11 gram battre &n 2023. Vi fortsatter
vart malinriktade arbete for att minska utsldppen, och vart
utslappsmal for 2025 ar 26,89 gram CO,e/tonkm.

Att fa fram tillférlitliga, jamférbara siffror dr svart i var
bransch, men baserat pa offentligt tillgangliga kallor har vi
valt 43,4 g CO,e/tonkm som var referensniva.

FutureLab, var funktion for forskning och utveckling, fo-
kuserar pa att stodja affirssegmentens arbete i en standigt
féranderlig verksamhetsmilj6, men dven pa att malmedvetet
soka och utforska ny teknik samt nya koncept och energial-
ternativ for att férbattra var energieffektivitet.

Véra anldggningar drivs med férnybar energi, och sedan
2023 har vi haft i bruk 304 solpaneler — 178 i Karleby och
126 1 Nadendal - som producerar el for den dagliga driften.
I panelsystemet ingar dven fyra vixelriktare och 152 opti-
merare, som effektiviserar energiproduktionen. Paneler-
na i Karleby producerar som mest 73 kWp och panelerna i
Nadendal 46 kWp, vilket tacker de dagliga energibehoven
i var verksamhet.

Digitalisering
av transporttjanster

Hallbara transporttjanster forlitar sig till stor del pa digi-
tala losningar for att sdkerstélla optimerad transport med
tillgang till uppf6ljning i realtid. Ahola Digital tillhanda-
haller digitala tjanster som méjliggér miljoévénligare trans-
porttjanster bland annat genom att optimera fyllnadsgra-
den for transporterna och minimera tomkorningen. Med
dessa digitala l6sningar ar det mojligt att inte bara bevaka
transporternas totala utslapp utan dven f4 utslappsrappor-
ter for enskilda kollin.

IT-natverk blir allt viktigare och utgor en del av arbetet
med att digitalisera logistiken och stédja bredare samar-
bete inom branschen. Utvecklingsarbetet sparar dessutom
samhaéllsresurser och minskar transporternas miljokonse-
kvenser. Utvecklingsprojektet vantas ge langsiktiga resultat
gradvis under de kommande aren i takt med att graden av
digitalisering 6kar.

For att 6ka digitaliseringsgraden kravs maskinvara. Nar
vi inférskaffar datorer och annan maskinvara efterstravar
vi ateranvandning och atervinning. Digitaliseringen gor det

Biobranslen

Andelen biobaserade brénslen av den
totala bransleforbrukningen i vag-
transporterna 2024.

HVO
22,4 %

Diesel
778 %

Fordonens EURO-klasser

Férdelningen av EURO-klasser bland
00 vara egna och kontrakterade fordon i
slutet av 2024.

EURO 5
7 %

EURO B
83 %

)) Vdra anldéiggningar drivs med

férnybar energi, och sedan
2023 har vi haft i bruk 304
solpaneler.

aven mojligt att minska antalet onddiga affarsresor. Moten
halls i forsta hand via fjarruppkoppling nér det dr mojligt.
De flesta kontorsanstillda har dessutom méjlighet att ar-
beta pé distans under en del av veckan.

Arbetet med att mojliggéra matning av Ahola Specials
utslapp har fortsatt, och under 2024 inleddes valideringen
av miatmetoden samt rapporteringen av utslapp.

Miljdvanlig tvattstation

Ar 2021 investerade vi i en miljévanlig tvattstation for tunga
fordon. Stationen ar utrustad med ett slutet vattenétervin-
ningssystem som minimerar mangden vatten som anvands
for att tvatta fordon. En tvitt av en fordonskombination an-
vander vanligtvis 2 000 liter rent vatten, men tack vare ater-
vinningssystemet minskar vattenférbrukningen till 200 li-
ter per tvatt.

Vara hallbarhetsatgarder

KOMPETENS

- Kvalitetscertifikat Ja

REALTIDSATGARDER
- Dynamisk logistik
+ Anslutbarhet

+ Assisterande teknik
- Utbildning och coachning
- Certifierade chaufforer

- Sparsam korning

Digitalisering

~N @\ + Minimering av slseri
'\’Eﬂ / Effektiv produktion

Overgripande

OPTIMERING AV FORDON
- Modern lasthilsteknik

miljoeffektivitet

ENERGIKALLOR

o : ) « Alternativa energikallor
- Koncept for hég lastningskapacitet
- Green km-tjanster
Lagre branslefdrbrukning + Méatbarhet
och storre nyttolast

- Minskade koldioxidutslédpp

Den nya higeffektsladdstationen i Nadendal framjar gron omstéllning

Aholas arbete f6r en miljévinligare transportbransch om-
fattar mer 4n bara utslappsminskningar. Vi gér hallbara val
inom manga olika delomraden, allt fran korsatt och trans-
portplanering till stérre investeringar.

I september 2024 6ppnade vi en ny laddstation i Naden-
dal i samarbete med Plugit. Den offentliga laddstationen i

nérheten av hamnen ar en del av Aholas 6vergripande mis-
sion om att minska utslappen och fraimja anviandningen av
eldrivna fordon inom tunga transporter. I stationen finns
fyraladdpunkter, vilket innebdar att det 4r moéjligt att ladda
antingen fyra personbilar eller tva tunga fordon samtidigt.
Den nya laddstationen ingéar dessutom i EU:s ACE-projekt. ®

Nadendals stadsdirektér Laura Leppéanen invigde den nya laddstationen som vi ppnade i samarbete med Plugit

i Nadendal i september 2024.
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Strategiskt arbete
for avergripande
miljoeffektivitet

Testning av energiformer stodjer framtidens
transporter

Aholakoncernens verksamhet grundar sig pa dvergripande miljoeffektivitet. Det innebéar
att varje delomrade i transportverksamheten optimeras genom att kombinera lénsamhet,
effektivitet och miljévanlighet. Pilottestandet av alternativa energiformer ar en central del
i denna strategi — Ahola samlar in vardefulla data med hjélp av praktiska tester och fattar
kunskapsbaserade beslut om vilka I6sningar som stider bade hallbarhetsmalen och den
operativa effektiviteten.

)) Aholas hdllbarhetsstrategi

Gr inte begréinsad till

enbart bréiinslealternativ,
utan berér optimering av
hela transportprocessen.

AHOLA TRANSPORT HAR FERBUNDIT SIG att halvera ut-
sldppen fran vagtransporter jamfort med 2015 ars utslapp-
sniva senast 2030. Utgangsnivan, som faststilldes 2015,
var 36,7 g CO,/tonkm, och malet ar att fa ner utsldppen
till 18,3 g CO,/tonkm fram till 2030. Den faktiska utslapps-
minskningen blir &nnu storre, nar man beaktar foretagets
tillvaxtmal. For att uppna utslappsmalen kravs optimering
av hela logistikkedjan: tillampning av den nyaste fordons-
tekniken och digitala verktyg, optimering av fordon, rutter
och fyllnadsgrad samt ett proaktivt korsatt.

Pilottestning av energiformer
for att hitta ratt lésningar

Ienlighet med mottotWay Ahead avser Ahola att vara en vig-
visare inom ansvarsfull transportverksamhet. Malet ar att hitta
de lésningar som passar bést for just Aholas verksamhetsmo-
dell, 16sningar som framjar bade effektiviteten och hallbar-
hetsmalen. Som en del i detta mal har vi pilottestat olika ener-
giformer med laster av samma vikt for att fa fram jamférbara
data om de 6vergripande kostnaderna och utslappen. Tes-
terna har omfattat fordon som drivs med el, gas och biogas.

Med hjilp av praktiska tester kan vi se till att de 16sning-
ar vi tar i bruk frimjar bade driftssdkerheten och utslapps-
minskningsmalen. Av de energiformer som har testats hit-
tills &r el den energiform som har uppvisat storst potential
pa lang sikt, i synnerhet tack vare den goda tillgangen till
gron el i de nordiska landerna.

Omstallningen till el skulle &ven kunna éppna upp nya
affarsmojligheter for Ahola, exempelvis genom sjalv{orsor-
jande energiproduktion och optimering avladdningsinfra-
strukturen.

P4 det stora hela tror vi att anvdndningen av syntetiska
brianslen och HVO kommer att 6ka i framtiden, eftersom de
kan anvindas i befintliga fordon utan att man behéver géra
omfattande investeringar i ny teknik. Vi foljer utvecklingen

Fér anvandning av tunga elfordon krévs infrastruktur for
effektiv laddning. | laddstationen i Nadendal tar laddning
av ett tungt fordons batteri fran noll till hundra procent
drygt en timme i basta fall.

av viteteknologi noga, men for att vatebaserad teknik ska
kunna tilldmpas i stor skala kravs omfattande férbattring-
ar i infrastrukturen, och tillverkningskostnaderna méste
fas ner till en betydligt ldgre niva. Den framtida rollen for
gas dr annu osdker. Huruvida gas blir ett 1énsamt alternativ
kommer bland annat att bero pa tillgangligheten, priserna
och marknadsutvecklingen.

Effektivitet uppstar ur helheten

Aholas hallbarhetsstrategi dr inte begransad till enbart
bréanslealternativ, utan berér optimering av hela transport-
processen. Vad galler fordonsdesign ligger fokus pa latta
konstruktioner, stora nyttolaster och minimering av tom-
korning. Digitala verktyg gor det mojligt att optimera trans-
porterna i realtid, s att fyllnadsgraden halls pa en hég ni-
va medan energiférbrukningen halls nere.

Politiska beslut kommer att ha en stor inverkan pa vilka
energiformer som stods pd marknaden. Ahola f6ljer aktivt
lagstiftningen och marknadsutvecklingen for att sdkerstal-
la att foretagets investeringar frimjar de langsiktiga mélen
fér hallbar utveckling.

Mot en @nnu mer ansvarsfull logistik

Pilottestandet av alternativa energiformer ar for Ahola mer
an bara tester av enskilda tekniska lésningar — det ar en del
i en 6vergripande strategi i vilken miljoéansvar, operativ ef-
fektivitet och ekonomisk lénsamhet kombineras.

Tack vare sin 6vergripande miljoeffektivitet kan Ahola
vara en foregadngare inom gron omstallning och se till att
varje fordon, koérd kilometer och strategiskt beslut tar fo-
retaget ett steg ndrmare en dnnu mer ansvarsfull logistik.

Redan nu erbjuder vi vara kunder transportlésningar
med alternativa energiformer, och vart mal ar att utoka an-
vandningen av dessa energiformer ytterligare. ®
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Jamn hastighet
och proaktivitet ar
| centrum for ett

ekologiskt karsatt

Inom transportbranschen finns det manga olika
satt att minska sin miljépaverkan. En metod &r

alternativa energiformer, men en minst lika viktig

roll har chaufforens kirsatt.

CHAUFFOREN Paul Storhannus, som gjort en lang karriir
pa Ahola, har kort utlandstransporter nastan hela sitt liv.
Han och var langvariga avtalstrafikant Erkki Santanen be-
rattar vad ekologiskt korsatt innebdr i praktiken.

Ahola Transport har satsat pa att minska trafikutslappen
dnda sedan 1998. Ett viktigt steg har varit att tillampa ett
proaktivt korsatt inom hela nitverket samt ta i bruk Green
Wheels-indexet i alla fordon.

I varje Aholas eller avtalstrafikants lastbil finns en pek-
platta som visar chauffoéren i realtid hur dennes korsatt ut-
vecklas med hjdlp av Green Wheels-indexet. I slutet av dagen

Erkki Santanen

skapar systemet en rapport som visar chaufférens styrkor
och saker som kan utvecklas.

Green Wheels-indexet méter bland annat undvikande av
overhastighet, tomgéang, rullning i korsningar (minimering
av inbromsningar) samt glidningar (hur hastigheten halls
jamn utan onddiga gasningar).

Med systemets hjalp lar sig chaufforerna hur olika situ-
ationer paverkar deras totala podng. Varje hastig inbroms-
ning kan ge information om en éverraskande situation eller
om situationen kunde ha gatt att forutse battre redan 30
sekunder innan.

Paul Storhannus

Proaktivitet &r nyckeln
till ekologiskt kirande

Chaufforens korsatt inverkar direkt pa utslappen. Rullning,
det vill siga utnyttjande av kinetisk energi, ar en central fak-
tor for att optimera férbrukningen.

Sarskilt inom stadskérning 6kar betydelsen for proakti-
vitet. Flera stopp tillkommer nar trafiken omfattar fordon
och fotgdngare som fardas i olika riktningar. En av de mest
utmanande faktorerna ar trafikljus, som ar svara att forut-
se. Med hjalp av lamplig situationshastighet kan man dock
undvika onédiga inbromsningar och stopp.

— Att vara proaktiv ar sarskilt viktigt p& vintern. Om hju-
len spinner eller om bilen bérjar glida har det en negativ
inverkan pa Green Wheels-indexet. Ett ekologiskt korsatt
kraver bra omdoéme och dr samtidigt ett satt att forbattra
trafiksidkerheten, berattar Storhannus.

— I stadstrafiken kan chaufféren motas av branta backar
dar det 4r noédvandigt att bromsa. I dylika situationer ar en
jamn och kontrollerad insaktning ett miljévanligare och sik-
rare alternativ 4n en tvirbromsning, tilldgger Storhannus.

Tavlingar motiverar chauffdérerna
att utveckla kirsattet

Ahola Transport utbildar och uppmuntrar aktivt sina egna
chaufforer och avtalstrafikanter till ett proaktivt och miljovan-
ligt korsatt. Green Wheels-indexet sammanfattar chaufforer-
nas korinformation och poangsatter korsattet pa skalan 0-100.

Vi arrangerar arligen interna tavlingar dar chaufforer-
na som kort mest ekologiskt belonas. Ahola Transport har
chaufforer som nagra ganger rentav har uppnatt perfekta
prestationer pd 100 podng. Tavlingarna erbjuder ett moti-
verande satt att utveckla det egna korsattet och uppratthalla
en sund kérkultur.

) Chauffiérens kdrsdtt
inverkar direkt pa
utslédppen.

Avtalstrafikant Erkki Santanen har klarat sig utmarkt i
dessa tavlingar och hans chauffoérer har fatt ta emot flera
priser. Han betonar vikten av ratt attityd vid proaktiv kor-
ning: "Var framgang i dessa tavlingar dr tack vare vara forst-
klassiga chaufforer.”

Ahola Transport ar framgangsrikt
aven internationellt

Ahola Transport har sedan flera ar tillbaka deltagiti den in-
ternationella tdvlingen Eco Driving Challenge. T4avlingen dr
baserad pad AddSecures Eco-Driving-index didr man méter
tre olika kategorier: storsta absoluta koldioxidbesparing-
en, basta medeltal for ekokorningsindexet och storst for-
battring i ekokorningsindexet.

Ahola har klarat sig galant i tdvlingen och vunnit i kate-
gorin basta ekokdrningsindex flera ganger.

Miljofragorna far allt storre uppmaérksamhet i transport-
branschen, men det finns mycket utvecklingsarbete kvar.
Ahola Transport fortsitter att forbattra hallbarheten i sin
verksamhet enligt mottot Way Ahead och ar samtidigt en
féregangare for hela branschen. ®
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EN CENTRAL DEL AV VAR VERKSAMHET har alltid varit ett
maéanniskondra férhallningssitt och entreprenérsanda, och
dessa viarderingar kommer att styra var verksamhet dven i
fortsattningen. I framtiden kommer vi att anvanda oss av
var gedigna expertis inom digitalisering och branscherfa-
renhet for att uppné en overgripande miljoeffektivitet. I
praktiken innebar detta bland annat att vidareutbilda var
redan kunniga personal samt méita och f6lja upp vara fak-
tiska utslapp och rapportera dem till kunderna. Vi vill fort-
sdtta att dven framoéver vara en ledande foregangare i bran-
schen vars verksambhet styrs av en stark virdegrund. Aholas
fokus har alltid varit och kommer alltid att vara chauffo-
rerna. Vi har dem att tacka for varenda leverans — de haller
hjulen i rullning. Vi fortsatter att utveckla var verksamhet
for att se till att savdl kunder, samarbetspartner och arbets-
sokande ser oss som sitt forstahandsval dven i framtiden.

Vi ser att den radande bristen pa chaufforer ar ett vixande
problem, och vi arbetar aktivt med att forbattra allmanhe-
tens uppfattning av hur det 4r att arbeta i logistikbranschen.
Enligt var undersékning 2022 bland 15-24-aringar anses
chaufforernas arbete vara svart, farligt och ensamt, efter-
som man kan behova vara borta frdin hemmet under langa
tidsperioder. Modernt chaufférsarbete ar langt fran denna
foraldrade syn, d& det inkluderar mer kundservice och soci-
ala situationer, och i branschen kravs dessutom bade fysisk
kondition och digitala fardigheter. Transportbranschen ar
dock mycket mer 4n bara transporter. Utéver de traditio-
nella stodfunktionerna har verksamhetssystemet ocksa en
digital sida, som behover utvecklare. Var undersokning har
gett oss en battre forstielse av hur vi bor marknadsféra lo-
gistikbranschen och gora vart foretag till en mer attraktiv
arbetsplats. Vi hoppas ocksa att troskeln for att utbilda sig
till chauffor sdnks i och med att vilanserar en egen utbild-
ningsvag, Ahola Academy.

Mika Torré, Aholas varuméirkesambassador och Fin-
lands starkaste man, besokte under hosten 2024 Mellersta
Osterbottens yrkesinstitut i Karleby. 600 férstadrsstuderan-
de deltog pa evenemanget, som berdrde viktiga teman fran
missbruksproblem till mobbning utifran Mikas egen berat-
telse. Trots sitt tuffa liv har Torro nu blivit elitidrottare och
samarbetar mycket med laroinrattningar for att motverka
mobbning. Mikas berittelse ar ett inspirerande exempel
pa hur vem som helst av oss kan dndra riktningen i sitt liv
genom sina egna anstrangningar.

Tva ganger om aret genomfoér koncernen en undersok-
ning for att mita hur engagerade vara anstéllda ar i sitt
arbete och sin arbetsgivare. Undersokningens resultat har
sedan flera ar tillbaka uppvisat en positiv trend, och den
senaste totalpodngen var 8,2 pa en skala fran ett till tio. Den
senaste undersdkningen fran oktober 2024 hade en svars-
frekvens pa 68 %. Resultaten visar att det som vara anstédllda
uppskattar mest ar trevliga kollegor, anstallningstrygghet,
rimliga arbetstider och en foretagskultur som &r baserad
pa goda varderingar.

Vi mitte ocksd medarbetarnas néjdhet med hjalp av
Employer Net Promoter Score (eNPS) for forsta gdngen. Vart
resultat var 43 poang pa en skala fran -100 till +100, vilket
ar ett mycket bra resultat och en indikation pa att medar-
betarupplevelsen dr positiv.

Kompetens och kvalitet

Under 2024 fortsatte vi att fordjupa vira medarbetares kom-
petens. Ahola Digital bérjade genomféra manatliga utbild-
ningar om datasdkerhet 2022, och dessa fortgar &nnu. Kon-
cernens IT-tjdnster publicerade regelbundet nyhetsartiklar
under aret om dataskydd och datasikerhetivartintranat for
att utbilda hela personalen om dessa &mnen. Under 2024
har vi anordnat gemensamma introduktioner och utbild-
ningstillfillen om bland annat artificiell intelligens och
datasdkerhet. Utéver detta har de anstallda fatt genomga
kompetensutveckling enligt en personlig utbildningsplan.

Vi fortsatte Ahola Driver Certificate-programmet for att
utveckla chaufférernas fardigheter inom sparsam kérning
och kundservice. Nar chaufférer far respons och stod i realtid
for att forbattra sina kdrvanor har detta en direkt effekt pa
bransleforbrukningen och darmed dven pa utsldppsnivaerna.

Vara anstdllda far dessutom utbildning om foretagets
varderingar, policyer och arbetsmetoder med stod av var
uppforandekod, Ahola Way. Ahola Way ar en del av intro-
duktionen av nya anstillda samt kontinuerlig utbildning av
befintliga anstdllda for att upprétthalla personalens kun-
skap om affarsetik och ménskliga rattigheter.

For att underlatta for chaufforer som dr nya i branschen
har vi utvecklat utbildningsprogrammet Ahola Academy.
Under 2023 fick vi tillstdnd frdn myndigheter att inleda ut-
bildningsverksamheten, och vart mal ar att de férsta chauf-
forerna i programmet ska vara fardigutbildade fore slutet
av 2025.

Genom detta utbildningskoncept kan vi erbjuda en snabb
och specialanpassad vag in i branschen. Varje ny chauffor
genomgar programmet i enlighet med sin personliga utbild-
ningsplan och far en sirskilt utsedd "fadderchauffér” som
ger stod bade under utbildningen och nar den nya chauf-
foren borjar i yrket.

Arbetsmiljo

Vi arbetar for att sdkra vara anstilldas sdkerhet, hilsa och
arbetsformaga med stod av vart ledningssystem for arbets-
miljo enligt ISO 45001. Var arbetsmiljopolicy faststaller att
Aholakoncernen ska vara en bra och siker arbetsplats dar
olyckor, arbetsrelaterade sjukdomar och infektionssjukdo-
mar forebyggs. Arbetarskyddet sikerstills i enlighet med
gidllande lagstiftning och regelverk avseende arbetsmiljé
och arbetssiakerhet samt genom systematisk hantering av
infektionsrisker. Vara anstéllda far stod av foretagshilso-
varden, som hjilper dem att uppratthalla halsan och ergo-
nomin i arbetet. Vart ledningssystem for arbetsmiljé om-
fattar hela personalen.

Foretagsledningen och cheferna ansvarar fér arbetsmil-
joarbetet. Anstallda forvantas f6lja gillande regler och an-
visningar i enlighet med vara etablerade processer och ar-
betsrutiner. Var och en ska dessutom ta personligt ansvar
for sin egen dagliga arbetsmiljo och halsa, delta aktivt i att
identifiera, rapportera och férebygga risker samt arbeta fort-
l6pande for att forbattra sin arbetsmilj6. Anvisningarna om
arbetssidkerhet maste alltid f6ljas i foretagets samtliga an-
laggningar. Nar vi besoker kunder ska alltid kundens regler
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och anvisningar foljas. Hanteringen av infektionsrisker styrs
av ledningssystemet MyCare inom all verksamhet.

Engagera anstallda

Aholakoncernen erbjuder sina anstéllda lagstadgade tjans-
ter for halsa och sakerhet i arbetet. Anstéllda har 4ven moj-
lighet att paverka ledningen av arbetsmiljoé genom att rap-
portera avvikelser och framfora forslag pa forbattringar
samt genom att delta i forum och kommittéer som behand-
lar arbetsmiljéfragor.

Dessutom uppmuntras Aholas anstillda att vara aktiva
och motionera i vardagen. Detta har skett genom motions-
kampanjer sasom mojligheten att delta i Kilometertavling-
en, dar deltagarna registrerar i tdvlingssystemet hur manga
kilometer de har cyklat under sommaren. Dessutom erbjud-
er vi vara fast anstillda i Finland en cykelférman, vilket
innebar att de kan kopa en cykel skattefritt. Epassi ar en av
vara mest uppskattade anstallningsformaner. Anstillda kan
anvanda Epassi-formanerna for halsofrimjande aktiviteter
pa fritiden genom att vélja sport-, kultur- och vilméende-
tjanster efter egen smak.

For oss dr det en sjalvklarhet att vi ska frimja vara chauf-
forers vilmaende. Chaufférerna ar sjilva ryggraden i var
verksamhet — ndgon ansvarsfull logistikverksamhet skulle
inte vara mojlig utan dem. Darfor vill vi tillhandahalla olika
former av stod for att frimja deras vilmaende, yrkeskunska-
per och kompetens. Dessutom vill vi att chaufforerna ska

vara delaktiga i att fatta beslut som galler dem och deras
arbetsforhéallanden.

Under 2024 har vi fortsatt att utveckla chaufférernas ar-
betsmilj6é genom vdlmaende- och halsoframjande atgarder.
INadendal finns nu sdrskilda personalutrymmen f6r chauf-
forer som fardigbyggdes 2023. Trucker’s Village-komplexet
omfattar nu utegymmet som 6ppnades 2022 samt Trucker’s
Spa & Service med dess moderna och rena duschrum, lage-
reldsplats, kladtvattanlaggningar och system for att motta
forsandelser i en Post Pick Up-automat. Under 2024 utoka-
des personalutrymmena med en ny grillanldggning. Dessut-
om kan chaufférerna nu boka frisérstid i Trucker’s Village.

Chaufforerna har ocksad mojlighet att ha personliga och
konfidentiella samtal med en sarskild samtalspartner. Sam-
talspartnern &r tillgdnglig pa plats i Nadendal ungefir en
ging i manaden, men chaufférerna kan nar som helst kon-
takta honom via e-post eller telefon. Responsen fran sam-
talspartnerverksamheten har varit positiv, och den kommer
att fortsitta under 2025.

Dessutom stravar Ahola Transports personal efter att traf-
fa chaufforer for att sdkerstalla att samarbetet fungerar val.
Trucker’s Evening, som anordnas varje host i Nddendal, ar
ett tillfalle for 6msesidiga samtal om aktuella fragor i en
avslappnad miljo med god mat, musik och aktiviteter. Ar
2025 halls Trucker’s Evening for elfte gangen.

De anstilldas vilmaende har fortsatt att vara en prio-
ritet for Ahola dven under 2024. Valméaendeforumet, som
skapades 2022, fortsatte sitt aktiva arbete med att forbattra
personalens mojligheter att delta i halsoframjande aktivite-
ter. Tyhy-paivét (vilbefinnandedagarna) ar ett exempel pa
hilsoframjande verksamhet som sker pa arbetstid.

Riskhantering

Vi genomfor riskbedémningar for att motverka arbetsrela-
terade risker, olyckor och sjukdomar. Var rutin for riskbe-
domning ar att utvdrdera mojliga olycksrisker och avgora
huruvida de kan elimineras eller begransas genom fore-
byggande atgarder eller skyddsatgarder. Bedomningen av
hélso- och sidkerhetsrisker genomfors vartannat ar och an-
ordnas av arbetsmiljéchefen. Varje segment och verksam-
hetsstalle har en egen arbetarskyddskommission som an-
svarar for att bedoma arbetsmiljon, identifiera problem och
framfora forbattringsforslag.

Genom sina forslag pa arbetsmiljo- och sdkerhetsatgirder
stravar kommissionerna efter att aktivt forebygga olyckor
och ta fram nya l6sningar. Bedémningarna av de anstdlldas
arbetsmiljo inkluderar dven granskning av jamstalldhet och
jamlikhet samt mojligheter for traning och motion. Kom-
missionerna sammantrader fyra ganger om aret.

Manskliga rattigheter

Ahola strivar efter att paverka samhallsutvecklingen i en
positiv riktning genom att fraimja manskliga rattigheter,
motverka alla former av diskriminering och delta aktivt i
samhallsdebatten. Var uppforandekod ar baserad pa FN:s
deklaration om de ménskliga rattigheterna och Internatio-
nella arbetsorganisationen ILO:s deklaration om grundlag-
gande principer och rattigheter i arbetslivet. Vara policy-
er forbjuder tvangsarbete och barnarbete, och de framjar
foreningsfriheten och ratten till kollektiva forhandlingar.

Alla anstallda behandlas likvardigt oavsett kon, alder, ur-
sprung, religion, tro, asikter, halsotillstdnd och funktions-
formaga. Alla former av diskriminering, trakasserier och
hot pé arbetsplatsen ar férbjudna. Allas manniskovérde,
integritet och rattigheter ska respekteras. Ahola har poli-
cyer for att skydda de anstdlldas och andra intressenters
manskliga rattigheter.

Arbetstiderna och lonesattningen foljer nationell lagstift-
ning. I ett modernt samhalle som Finland, dir 4ven den
nationella lagstiftningen skyddar méanskliga rattigheter,
ar risken for manniskorattsbrott 1g. Aholas hantering av
manniskorattsfrdgor baseras pa Finlands lagstiftning samt
pé de etiska principer som faststills i FN:s deklaration om
de minskliga rattigheterna samt Internationella arbetsor-
ganisationen ILO:s deklarationer. Aholakoncernen har ett
visselblasarsystem i enlighet med EU:s direktiv, och vi sam-
manstaller vartannat ar en jamstalldhets- och likabehand-
lingsplan enligt jamstélldhetslagen och diskrimineringsla-
gen. Planen uppdaterades senast ar 2024.

Finland anses vara ett av virldens mest jamstallda lan-
der, men det ar ett stindigt pagdende arbete i varje bransch
att erbjuda anstdllning oavsett arbetssokandes bakgrund.
Mojligheten att vara anonym visselbldsare sanker troskeln
for att rapportera allvarliga brott mot anstédlldas rattigheter
och ménskliga rattigheter.

Syftet med vara policyer &r att forebygga manniskoratts-
brott, och de arliga riskbedémningarna ar en del av detta.
Forra aret rapporterades inga fall av trakasserier eller dis-
kriminering.

For underleverantorer gors en bedémning av leveranto-
rens affarsetik och respekt for manskliga rattigheter innan
vi tecknar leveransavtal med leverantéren samt i samband
med arliga uppfoljningssamtal. Om en underleverantor inte
tillampar etiska principer som motsvarar de som styr var
verksamhet 4r det inte mojligt att inleda eller fortsatta ett
samarbete med leverantéren.

Samhaéllet

Vi 4&r medvetna om att var verksamhet har direkta effekter
pa det omgivande samhéllet. Som koncern kan vi erbjuda
arbetstillfallen i alla vara verksamhetsorter samt hos hund-
ratals underleverantorer i Norden, Baltikum och Centraleu-
ropa. Vi ger ekonomiskt stdd till missgynnade samhallsgrup-
per samt till lokala féreningar och junioridrott. Samtliga
begaranden om ekonomiskt stéd behandlas av vart spons-
ringsforum for att sdkerstalla att besluten registreras korrekt
och att arendehanteringen ar transparent. Kriget i Ukrai-
na, som boérjade 2022, beror fortfarande manga. Ahola har
bistatt med humanitar hjalp till Ukraina genom att exem-
pelvis transportera livsmedel, kldder och andra varor som
samlats in av hjalporganisationer.

Detligger i Aholakoncernens intresse att fraimja trafiksa-
kerheten och att ta ansvar for att utveckla den. Medan host-
kvéallarna blev allt mérkare donerade vi reflexer till grund-
skolor i Nadendal och Karleby. Ahola Traffic Safety Days,
som har anordnats i flera ar, kommer att fortsatta d&ven un-
der de kommande aren. Vi ger trafikundervisning till barn
i olika aldrar i Karleby, Nadendal och Nykvarn. Under ut-
bildningstillfallena fick elever i férskolan och arskurs 1 se
hur fotgdngare och andra trafikanter ute pa vagarna faktiskt
ser ut frdn chaufforens perspektiv. Barnen fick ocksa lara
sig vad man ska ta hiansyn till och hur man ska rora sig i
nérheten av tunga fordon.

Malet med Aholas hallbarhetsarbete ar inte bara att fraim-
ja héllbarhet inom Ahola, utan 4ven i det omgivande sam-
hallet. I oktober 2023 kallade vi samman foretradare for
storindustrier och andra lokala foretag i Karleby for att dis-
kutera ansvarsfulla logistiklosningar. Vi ar 6vertygade om
att gemensamt utvecklingsarbete kommer att leda till mo-
derna lésningar pa framtidens utmaningar.

Till exempel bidrar Ahola Specials transporter till att fler
vindkraftverk byggs i Finland. Ahola Digitals programvaru-
16sningar och utsldppsrapportering hjéalper inte bara Aholas
egna affirssegment utan dven andra foretag att rapportera
utsldppen fran sina transporter. Var FoU-funktion Future-
Lab utforskar och utvecklar innovativa och moderna 16s-
ningar som frdmjar hela branschen.

Kunder

Vi tror p& samarbete som arbetsmetod. Oppenhet i kund-
relationerna ar en viktig del av kundupplevelsen hos oss.
Vi vill att vara kunder kidnner sig trygga nar de samarbetar
med oss. Vi anvdnder oss av fortlopande kommunikation,
kontinuerligt forbattringsarbete och lampliga datasdker-
hetsatgarder for att minimera eventuella negativa effekter
som drabbar vara kunder.

Till koncernen inkom under rapporteringsperioden tre
grundade klagomal gallande dataskydd eller forlust av
kunddata. Vi tar vara kunders dataskydd pa stort allvar och
har vidtagit kraftfulla tgdrder med anledning av inciden-
terna.Vi vill erbjuda vara kunder logistiksystem med den
basta datasdkerheten. Datasdkerhet dr ett av de viktigaste
utvecklingsomradena inom digital logistik.

Under 2024 har Ahola Digitals fokusomrade varit da-
taldckor samt forebyggande och hantering av dem. ®
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>>> HALLBARHETSPROGRAM: GOD BOLAGSSTYRNING

Ansvarsfull
verksamhet

12 HALLBAR 1 FREDLIGA OCH
KONSUMTIONOCH INKLUDERANDE
PRODUKTION SAMHALLEN

Aholakoncernen har forbundit sig att tilldmpa ansvarsfulla
verksamhetsmetoder, inklusive avseende ekonomiskt, miljomassigt
och samhélleligt ansvar. Under 2024 fokuserade vi pa stabil
ekonomisk tillvaxt, etisk affdrsverksamhet och hallbar férvaltning
av leveranskedjor samt att forbinda oss till foretagsansvar inom
verksamhetens alla nivaer.

God bolagsstyrning

Aholakoncernen fraimjar ekonomisk, miljomassig och sam-
hallelig ansvarsfullhet i sin verksamhet genom att faststal-
la varderingar, policyer och verksamhetsriktlinjer som alla
anstdllda och samarbetspartner maste folja. Av samarbets-
foretag kraver vi att de tillampar etiska verksamhetsmeto-
der och gér métbara framsteg vad giller miljéansvar, ekono-
miskt ansvar och samhéllsansvar samt att de utbildar sina
underleverantorer och genomfor uppfoljning av underleve-
rantdrernas verksamhet. Vi har gett vara ansvarsfulla, etiska
verksamhetsmetoder namnet Ahola Way. Vara varderingar
- helhetsansvar, 6ppenhet och respekt for individen - utgér
grunden for allt vart arbete och var affarsetik. Policyerna
som styr var verksamhet dr baserade pa de tio principerna
i FN:s Global Compact och Internationella arbetsorganisa-
tionen ILO:s deklaration om grundlidggande principer och
rattigheter i arbetslivet. Vi foljer nationella och internatio-
nella lagar och krav i var verksamhet. Ahola tillimpar noll-
tolerans mot alla former av korruption, mutor och utpress-
ning. Vi vardesitter 6ppenhet i verksamheten och vi anser
att beslut bor fattas pa objektiva grunder for att fraimja fo-
retagets faktiska intressen och undvika intressekonflikter.
Alla affarssegmenten i koncernen genomfor arligen visent-
lighetsbedomningar for att kartligga de viktigaste riskerna
och mojligheterna for verksamheten avseende miljo, eko-
nomiskt klimat och samhallssituation. Vara fokusomraden
for ansvarsfull verksamhet 2024 har varit stabil ekonomisk
tillvaxt, etisk affarsverksamhet i enlighet med lagar och be-
stammelser, frimjande av datasidkerhet samt hallbar forvalt-
ning av leveranskedjor.

Affarsetik

Ansvarsfull affirsverksamhet innebér att hdansyn tas till al-
la juridiska och etiska aspekter som beror verksamheten.
Ar 2021 bildade vi ett sarskilt Compliance-team, vars upp-
drag ar att overvaka efterlevnaden av lagar och 6vriga krav
samt sdkerstalla att var verksamhet ar etiskt oklanderlig. Vi
anvander oss av interna revisioner for att forvalta verksam-
hetens resultat. Alla personer som ingar i vara intressent-
grupper kan dessutom rapportera mojliga problem i verk-
samheten anonymt via vart visselblasarsystem, oavsett om
det galler overtradelser mot var affarsetik eller andra rele-
vanta drenden som skulle kunna krava atgarder fran var
sida. Anonyma rapporter som inkommer via visselblasar-
systemet hanteras internt av vart Compliance-team i sam-
arbete med relevanta personer ur foretagsledningen. Det
ar gladjande att inga rapporter om betydande missforhal-
landen har inkommit under de tva ar som visselbldsarsys-
temet har varit i bruk. Vi tar problem géllande ménskliga
rattigheter, korruption och konkurrensbegransande aktivi-
teter pa stort allvar. Véara policyer gillande méanskliga rat-
tigheter och affarsetik beskrivs i var uppforandekod (Aho-
la Way). Som en del av introduktionen till arbetet ges alla
nya anstéllda och underleverantérer en Ahola Way-utbild-
ning, sa att de blir bekanta med vara policyer, varderingar
och arbetsmetoder.

Ekonomiskt resultat

Ar 2024 praglades av olika globala kriser, hog inflation och
andra forandringar i verksamhetsmiljon. Det ekonomis-

ka laget har varit méarkbart dven i Aholakoncernens verk-
samhet.

Trots att aret har varit utmanande lyckades Ahola
Transport 6ka sin omsattning och behalla sin héga niva av
lonsamhet. Priskonkurrensen har varit hard i transport-
branschen, men Ahola Transport har trots allt lyckats be-
halla sina kunder tack vare langvariga kundrelationer och
starkt fortroende samt genom aktiv och effektiv rekrytering
av nya kunder.

Ahola Special motte sarskilda utmaningar i bérjan av
aret, men hosten och slutet av dret var framgangsrika. Bo-
laget lyckades 6ka sin omséattning och starka lénsamheten.
Under aret har bolaget gjort stora satsningar pa den svens-
ka marknaden.

Ahola Digital har under aret satsat pé att utveckla kon-
cernens IT-16sningar.

Finansiella risker

Pagaende kriser ute i varlden, i synnerhet situationen i Mel-
lanostern samt kriget i Ukraina, ger upphov till risker for
koncernens verksamhet, trots att koncernen inte har nagra
direkta kopplingar till marknaderna i Ryssland eller Ukrai-
na. Konflikterna har en indirekt effekt p4 Ahola via vara
kunder och samarbetspartner. Konflikterna skakar om de
ekonomiska cyklerna, vilket orsakar risker for affarsverk-
samheten. Aholakoncernen forebygger finansiella risker ge-
nom att effektivisera sin verksamhet och flexibelt anpassa
sig till radande omstidndigheter.

Marknadssituationen och dess risker kan férandras
snabbt pa grund av 6kade oroligheter i varldspolitiken och
den globala ekonomin, vilket snabbt kan paverka efterfra-
gan pa koncernens tjanster.

Ovriga risker dr oférutsedda olyckor och fordonsskador i
samband med vigtransporter. Vi forebygger dessa risker ge-
nom att utbilda personalen, underhalla fordonen och se till
att de haller en modern standard samt genom heltackande
forsakringsskydd och efterlevnad av alla tillampliga sdker-
hetsforeskrifter. Fordonen har utrustning som okar trafiksa-
kerheten och underléttar chaufforernas arbete. Koncernen
skyddar sig mot finansiella risker kopplade till lanefinan-
sieringen med hjalp av ett rainteswapavtal. Styrelsen éver-
vakar bolagets riskhantering och bidrar till att utveckla den.

Framtidsutsikter

Aholakoncernens styrelse bedémer att efterfrdgan pa tradi-
tionella vagtransporter kommer att 6ka under 2025 jamfort
med &ret innan. Aven specialtransportverksamheten har go-
da utsikter for 2025 och volymerna férviantas 6ka. Koncer-
nens lonsamhet forvintas forbli pa en god niva.

Investeringar
i forskning och utveckling

Efterfragan pa ekologiskt och socialt hallbara transportlés-
ningar okar standigt bade bland kunder och myndigheter.
For att mota denna efterfragan kravs kontinuerlig moder-
nisering av logistiken och nya digitala l6sningar for att ef-
fektivisera verksamheten. Ahola arbetar aktivt med att ta
fram nya miljovanliga arbetssétt och tekniska lésningar for
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att gora logistiken mer effektiv. Under dren 2021-2024 gjor-
de vi betydande investeringar i Ahola Transports och Ahola
Digitals FoU-projekt. Ar 2024 fick vi 4ven finansiering till
projekten fran EU och Business Finland.

Skatter

Aholakoncernen har verksamhet i flera olika ldnder utéver
Finland, bland annat Sverige, Estland och Polen. Vi skapar
varde for lokalsamhéllena genom att betala skatt i dessa lan-
der. Skatt betalas till det land dar verksamheten finns och
dar inkomsten genereras. Verksamheten bedrivs i enlighet
med varje lands lagstiftning och beskattningspraxis, till ex-
empel vad giller moms. Aholakoncernen féljer nationell
skattelagstiftning och uppratthéller en noggrann bokféring
av beskattningen. Var ekonomiska forvaltning granskas av
en oberoende part for att sdkerstélla att uppgifterna ar kor-
rekta och lagenliga. Vi kommer att fortsatta att skota vara
skattedrenden i enlighet med nationella lagar och bestdm-
melser dven i framtiden.

Dataskydd

Hos Ahola behandlar vi en méngd olika uppgifter om an-
stallda, underleverantdrer, kunder och andra privatper-
soner. Vi sdkrar dataskyddet i alla delar av verksamheten
genom interna granskningar, anvisningar och utbildning
av personalen samt genom att uppmana underleveranto-
rer att tillampa lampliga dataskyddsrutiner. En oberoen-
de part genomfor arligen en granskning av dataskyddet,

sammanstéller en rapport och ger Ahola en certifiering en-
ligt kraven i den allmdnna dataskyddsférordningen (GD-
PR). Till koncernen inkom under rapporteringsperioden
tre grundade klagomal gallande dataskydd eller forlust
av kunddata. Vi tar vara kunders dataskydd pa stort all-
var och har vidtagit kraftfulla atgdrder med anledning av
incidenterna. Vi fortsatter att utveckla vart dataskydd ge-
nom fler regelbundna interna GDPR-granskningar inom
foretagets funktioner.

Ansvarsfulla leveranskedjor

Ansvarsfull verksamhet dr nadgonting som omfattar hela
leveranskedjan. I var verksamhet forlitar vi oss i stor ut-
strackning p& underleverantorer, vilket innebar att vi mas-
te kunna kommunicera vara arbetsmetoder och varde-
ringar till dem lika val som till vara egna anstdllda. Vara
arbetsmetoder och varderingar utgoér en del av utbildning-
en och avtalen for nya leverantorer for att sikerstalla att
de antar vara arbetsmetoder och policyer gidllande mansk-
liga rattigheter och affarsetik. Vi ger alla chaufférer ut-
bildning i bland annat sparsam kérning. I vara digitala
tjanster forutsitter vi att vara tjansteleverantorer bedri-
ver hallbar verksamhet.

Véart mal for 2024 ar att uppratthalla en hog niva av hall-
barhet i vara leveranskedjor. Vi har dven inkluderat gransk-
ningarna av befintliga underleverantorers policyer gidllande
manskliga rattigheter och etik i de arliga utvecklingssam-
talen, och vi kommer att fortsatta att tillampa denna rutin
i framtiden. ®

Rapporteringspraxis

Rapporteringsfrekvens och
kontaktuppgifter

Rapporteringsperioden for denna hallbarhetsrapport ar
densamma som rakenskapsperioden, det vill sdga kalen-
deraret 1.1-31.12.2024. Detta ar Aholakoncernens tredje
hallbarhetsrapport. Koncernens ledningsgrupp gick ige-
nom rapporten och godkdnde innehallet fore publikation
under sitt moéte 31.3.2025, och styrelsen bekraftade rappor-
ten 31.3.2025.

Om du har négra fragor om rapporten eller om koncer-
nens hallbarhetsarbete kan du kontakta oss via adressen
info@aholagroup.com.

Global Reporting Initiative (GRI)

GRI (Global Reporting Initiative) 4r en oberoende interna-
tionell organisation som hjélper foéretag och andra organi-
sationer att ta ansvar for sin verksamhets paverkan genom
att tillhandahé&lla internationellt jamforbara forfaranden
for att rapportera denna paverkan. GRI-standarderna gor
det mojligt att rapportera organisationens mest vasentli-
ga paverkan pa ekonomin, miljéon och méanniskor, inklusi-
ve ménskliga rattigheter och organisationens férfaranden
for att hantera sin paverkan. GRI-innehallsindexet anvands
for att jamfora organisationens rapportering med GRI-stan-
darderna, och i indexet anges var de nédvandiga uppgif-
terna hittas. GRI-innehallsindexet i denna rapport finns
pé sidorna 68-69.
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Nyckeltal for

miljdpaverkan

Datan for miljopaverkan ar baserade pa Ahola Transports miljorapport 2024. |
rapporten presenteras vaxthusgasutsldppen fran Ahola Transports transporttjanster.
Vaxthusgasutsldppen i denna rapport har berdknats enligt EN 16258 fram till ar 2023.
Fran och med 2024 beraknas utslappen enligt den nya standarden SFS EN 14083.

Hela miljorapporten finns tillganglig i Aholas materialbank:
www.aholatransport.com/sv/materialbank/

Utslédpp / Ahola Transport

Koldioxidutsldpp fran Ahola Transports vagtransporttjanster i samtliga marknadsomraden.

AR 2015 2018 2018 2020 2021 2022 2023 | =2024*
Tank to wheel-utslapp 3669 3389 3115 2884 2795 2788 2727 @ 2716
Gram CO.e per tonkm : : : : : : i
Elscuhel 4816 4472 4138 3819 3821 3818 3889 3488
Gram CO:e per tonkm : : : : : : ]

*Utslappen for 2015-2023 har beréknats enligt EN 16258. *Utslappen for 2024 har beréknats enligt SFS EN 14083.

Utslépp / Ahola Special

Koldioxidutslapp fran Ahola Specials vagtransporttjanster i samtliga marknadsomraden.

AR 2024
Tank to wheel-utslapp

Gram CO.e per tonkm 027
Livscykel 5873

Gram COze per tonkm

Andel fornybar energi i vigtransporter
Andelen biobaserade brénslen av den totala bransleférbrukningen vid vagtransporter i samtliga marknadsomraden (%).

AR+ 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
HVO = = = 16,8 176 187 22,8 22,4
Diesel = = = 832 824 813 772 77,6

*Data ar inte tillgéngliga fore ar 2020.

GHG-protokollet

HANTERING AV KLIMATPAVERKAN ir en viktig del av var
héllbarhetsstrategi. Vid bedémning och rapportering av
var klimatpaverkan anvander vi oss av det internationella
GHG-protokollet, dar utslapp delas in i tre kategorier: Scope
1,2 och 3.

Genom att kategorisera utsldppen blir det enklare for f6-
retag att kartldgga sina storsta utslappskéllor och utveckla
verksamheten i en miljévéanligare riktning. Ett etablerat satt
att rapportera vaxthusgasers klimatpaverkan ar att rakna
om dem till koldioxidekvivalenter (CO2e) for att gora det
mojligt att jamfora olika utsldpp och bedéma deras totala
klimatpaverkan.

HALLBARHETSRAPPORT 2024

SCOPE 1 omfattar direkta utslapp, sdsom foretagets egen
energiproduktion och brinsleforbrukning. Dessa utslapp-
skallor ar typiskt sett enklast for féretaget att kontrollera.

SCOPE 2 innefattar indirekta utslapp fran produktion av in-
kopt energi. Har ingdar utslapp fran inkopt elektricitet, var-
me, dnga och kylning.

SCOPE 3 omfattar i sin tur 6vriga indirekta utslapp, sdsom
utslapp fran inkop och transporter.

Koncernens vaxthusgasutslapp uppdelade enligt GHG-protokollet

Ton CO.e totalt

BASAR 2022 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahola Group 5,65 23,11 30,52
Ahola Transport 132772 40,18 32 429,26 33 796,54
Ahola Special 520,18 6,46 361,36 888,00
Ahola Digital 0,00 0,52 0,21 0,73
Ton CO:e totalt 1852,96 48,90 32 813,94 34 715,79
2023 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahola Group 4,87 1,58 9,93 16,38
Ahola Transport 1483,43 36,26 29 260,74 30 760,43
Ahola Special 667,26 11,06 459,33 1137,65
Ahola Digital 0,00 0,09 0,03 012
Ton CO.e totalt 2 135,56 48,99 29 730,03 31914,58
2024 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahola Group** 5,63 26,36 9,40 41,39
Ahola Transport 1225,70 108,71 31634,20 32 966,61
Ahola Special 690,41 17,33 578,86 1286,60
Ahola Digital 0,00 0,15 0,02 0,17
Ton CO:e totalt 1921,74 150,55 32 222,48* 34 294,77

*Far tillfallet omfattar Scope 3-utslappen endast vara avtalstrafikanters branslefarbrukning.

**0y Ahola Group Ab képte AT-Fastighets Ab under rapporteringsperioden. Till féljd av detta har utslappsberékningarna for jamfarelsearet
2022 justerats enligt GHG-protokollet for att sékerstéalla att siffrorna &r konsekventa och jamfarbara.
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Nyckeltal

for socialt ansvar

Principer for berakning av icke-finansiella data - nyckeltal fér socialt ansvar.

NYCKELTALEN F{iR SOCIALT ANSVAR beriknas med beak-
tande av organisationens och dotterbolagens samtliga an-
stallda, dock inte underleverantérerna. I berdkningen ut-
gors antalet anstdllda av det totala antalet anstéllda i slutet
av rapporteringsperioden den 31 december 2024.

Att personalomsattningen ar hogre bland personer under
30 ar beror pa sdsongsvariationer, da arbetet vanligtvis ut-
fors av studerande under de perioder som de fast anstallda
har semester. Nollavtal och andra former av deltidsanstall-
ningar baseras pa de enskilda anstdlldas egna 6nskemal och

behov (t.ex. pa grund av studier). Utéver dessa har bolaget
inga egentliga deltidsanstallningar.

Arbetsmiljodata har berdknats genom att omvandla anta-
let anstallda till motsvarande antal heltidsanstallda (full-ti-
me equivalent, FTE). Antalet arbetsrelaterade dédsolyckor,
antalet arbetsrelaterade olyckor som ska rapporteras samt
antalet allvarliga arbetsrelaterade olyckor rapporteras i form
av det totala antalet olyckor som drabbat koncernbolagens
anstdllda under rapporteringsperioden.

HALLBARHETSRAPPORT 2024

ALDERSGRUPP
SYSSELSATTNINGSEFFEKT IIIJDLII;IEI-RI- - - -
NEN vgﬁ?E;N e Ai;FE:N
Totalt antal anstillda 253 48 : 147 58
Nvansta"da ...................................................... 35 ....................... 19 ...................... ]3 ..................... 4 .
Avsmtadeansta"nmgar .............. ................... 33 .................... 15 ................... 12 ..................... B
Personalomsattning (%) 13

OMRADE
) TOTALT |
TYP AV ANSTALLNING KONCER- 8VRIGA LANDER
NEN KVINNOR FINLAND (SVERIGE, ESTLAND,
POLEN] SAMMANLAGT
Tills vidare : 236 53 183 179 57
Viss tid 9 B 3 9 0
Nollavtal 8 1 7 8 0
Heltid 231 51 180 175 56
Deltid 22 g 13 22 0
Totalt antal anstallda 253

M__ANGFALU I ALDERSGRUPP
FORVALTNINGSORGANEN, T TR AT
% . 4 -50 A :
30 AR 30-50 AR 50 AR
Koncernens styrelse : 0 100 0 : 1
Koncernledningen 20 80 0 3.
ARBETSMILJO 2022 2023 2024

Antal arhetsrelaterade dddsolyckor

Antal allvarliga arbetsrelaterade olyckor 0
Sjukfranvaro (dagar/FTE) 0,38
Antal arbetstimmar 466 272

487 592

487 106
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